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ARTICULO 1 DECLARACION DE PRINCIPIOS

A. La negociacién colectiva constituye el medio eficaz para fijar los
salarios, beneficios marginales, términos y condiciones de trabajo necesarios para
lograr relaciones de trabajo positivas en el sector publico fundamentadas en el
entendimiento y respeto mutuo entre las partes. A esos fines, la Junta
Reglamentadora de Telecomunicaciones y la Federacién Central de Trabajadores
declaramos que este Convenio se fundamenta en nuestro afan de construir un

mejor servicio publico para todos los puertorriquenios.

B. Las partes reconocemos la importancia y la trascendencia de la
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico en la
reglamentacion y mantenimiento del buen funcionamiento del sistema de
telecomunicaciones en Puerto Rico. También, reconocemos la funcién social y

responsabilidad de las uniones en beneficio de los empleados.

N

{ C. Las partes concurren en que el propésito de este Convenio Colectivo

gﬁ?fes el de promover y adelantar acciones de buena voluntad, comprension y justicia
reciproca, fijando salarios y beneficios marginales y otros términos y condiciones
de empleo sobre los que requieran negociar por la Ley 45 de 25 de febrero de
1998, segin enmendada, que sean satisfactorias para ambas partes para
conservar las buenas relaciones existentes entre los empleados representados por
la FCT y la administracién de la JRT, y fomentar la productividad, el principio de

meérito y el servicio puiblico de la mas alta calidad y de forma ininterrumpida.

D. El proceso de negociaciéon que autoriza la politica laboral vigente del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico es una de reforma permanente de las
instituciones y las condiciones de empleo y salario prevalecientes en las mismas.
Las partes intentamos en este Convenio armonizar la practica de la negociacién

colectiva al sistema de personal, basado en el mérito para dar cumplimiento a
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H. Ambas partes estamos comprometidos a mantener canales adecuados
de comunicacién para administrar este convenio de manera que alentemos y
promovamos la solucion de todas las querellas mediante mecanismos civilizados

de quejas, agravios y arbitraje. Esto resultara en beneficios de todas las partes.

L. Por tltime, este acuerdo tendra como objetivo ineludible el evitar las
interrupciones en los servicios que presta la Junta, mejorar la calidad de los
mismos y fomentar la mayor productividad de los empleados de la Junta. Tanto
la Unién como los empleados que la componen se comprometen con el continuo

mejoramiento de la productividad para cooperar con el crecimiento y desarrollo
de la Junta.

(\\XA

RTICULO 2 RECONOCIMIENTO DE LA UNION

}g A. Conforme a la Certificacion Numero 031 expedida por la Comisién de
Relaciones del Trabajo del Servicio Publico, la FCT es la representante exclusiva
de todos los empleados incluidos conforme a derecho en la Unidad Apropiada,
excepto aquellos que un tribunal excluya, para los fines de negociar
colectivamente salarios, beneficios marginales, términos y condiciones de trabajo

y el procedimiento de quejas y agravios, segtin lo dispone la Ley Num. 45 de 25
de febrero de 1998, segtin enmendada,

B. De la misma forma, la JRT se compromete a reconocer a la FCT como
dicho representante exclusivo, en todos los asuntos antes mencionados, para
aquellas clasificaciones, puestos o categorias de empleo que se adicionen en el

futuro, y que se determinen seran parte de la unidad apropiada mediante

adjudicacién administrativa o judicial.

C. La JRT y la FCT se comprometen mutuamente a negociar de buena fe
el efecto que pueda tener sobre la unidad apropiada la abolicién, fusién o cambio

de clasificaciones, puestos o categorias comprendidas dentro de la unidad
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contra ninguno de sus miembros, ni para ninguna actuacién que constituya una

viclacidn a lo provisto en este Convenio o .a las leyes aplicables.

B. La FCT entiende y reconoce que la JRT mantiene todos los poderes,
derechos y prerrogativas usuales e inherentes a la facultad de administracion,
manejo vy direccién de la empresa, sus servicios y la fuerza laboral, incluyendo
pero sin limitacién, la prerrogativa de asignacién de trabajo, determinacion del
numero de empleados necesarios para proveer un servicio seguro y eficiente,
establecimiento y modificacién de normas y reglas de empleo, direccidn del
personal, disciplina, productividad, métodos de trabajo y operacidén, revisién de
descripcién de deberes conforme a derecho, programas, clasificacion y
reclasificacién, todo ello sujeto tnicamente a las limitaciones especificas

establecidas en este convenio, al principio de mérito o a las leyes aplicables.

\\&iAR.TiCULO 5 CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO

}% A. Se conviene que durante la vigencia del Convenio las partes daran

O

fiel cumplimiento a todas y cada una de sus disposiciones y en caso de
reclamaciones o controversias, agotaran todos los remedios provistos por este
Convenio. La unidén no recurrird a paros, o huelgas. La union no recurrira. a
piquete o cualquier tipo de accion concertada en horas laborables. Durante la
vigencia del convenio la FCT repudiara cualquier accién concertada de miembros

de la matricula que incurran en la conducta prohibida en este Articulo.

ARTICULO 6 INTEGRIDAD DE LA UNIDAD APROPIADA

A. La JRT reconoce la integridad de la unidad apropiada y no tomara

ninguna accién dirigida a socavarla de forma directa o indirecta.

B. La JRT informara por escrito a la unién en copia, en un término no

mayor de diez (10) dias laborables a partir de la fecha de efectividad de este
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ARTICULO 7 DERECHOS ADQUIRIDOS

A. Todo derecho, concesidn o beneficio que a la firma de este Convenio
Colectivo este disfrutando cualquier miembro de la Unidad Apropiada, individual
0 colectivamente, que no haya sido modificado, revocado o alterado porllas
disposiciones de este Convenio Colectivo, no le serd de menoscabo a dicho

empleado o grupo de empleados.

ARTICULO 8 MANTENIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE
EMPLEO

A La JRT se compromete a no implantar unilateralmente cambios sobre

los salarios, beneficios marginales y otros términos y condiciones de empleo que
ysean objeto de negociacién en este convenio, disponiéndose que lo aqui expresado
no afectara las facultades del Presidente(a) de la Junta como Autoridad

9}3{4 Nominadora en virtud de la Ley Orgéanica de la Agencia y del Articulo 5 de la Ley
Num. 45 del 28 de febrero de 1995.

ARTICULO 9 SUBCONTRATACION

A. En casos de necesidades del servicio, la JRT podra contratar o

subcontratar, siempre y cuando con ello no se produzcan cesantias ni

desplazamientos de empleados de dicha Unidad Apropiada.

B. La JRT podra ademés, subcontratar aquellos servicios de personal
¢on una preparacion, aptitud y/o experiencia particular o para realizar proyectos
especiales de duracién definida que no excedera 18 meses y que el personal asi
sub-contratado no desplazara empleados, ni puestos de la Unidad Apropiada. Si
excediera, las partes negociaran su extensién o no hasta 24 meses; de no haber

acuerdo el empleado competira por una plaza regular (sujeto a las disposiciones
de ley) o rescindira el contrato.
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 ARTICULO 10 ACUERDO DE NO-DISCRIMEN

B
(e

S

A. Ambos, la JRT y la FCT acuerdan no tomar represalias o discriminar
contra alguna de las clases protegidas por la Constitucién y las leyes aplicables

en las categorias que actualmente o en el futuro protejan o puedan proteger la
constitucién o la legislacién aplicable.

B. A partir de la firma de este Convenio Colectivo, cuando cualquier
empleado incluido en esta Unidad Apropiada, pudiendo acogerse al retiro por
incapacidad ocupacional o no ocupacional, no se acoge a este por razdn
justificada y tampoco puede realizar las funciones esenciales del puesto que
ocupa, pero puede desempeinar las funciones de otro puesto en la unidad
apropiada, la JRT lo relocalizara en ese otro puesto para el gue debe cualificar
conforme a la JRT. El empleado devengara el salario de la posicién que pudiera
ocupar, si alguna, incluyendo cualquier aumento que por ley podria disfrutar y

mantendra los derechos y privilegios de los demas empleados de la JRT que lo
cobijen.

C. La JRT no discriminara por razones de impedimentos fisicos o
mentales contra los empleados cubiertos por este Convenio Colectivo y a tales

efectos cumplird con las disposiciones del “American with Disabilities Act de
1990”,

D. Las partes acuerdan respetar el principio de mérito contenido en la
Ley Ntm. 184 del 3 de agosto de 2004, segin enmendada, conocida como Ley
para la Administracién de los Recursos Humanos en el Servicio Publico del

Estado Libre Asociado de Puerto Rico y recogerlo en la negociacién colectiva
contenido en este convenio.
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F. La JRT conviene en deducir de la compensacion devengada de cada
trabajador de la Unidad Apropiada el importe de la cuota de iniciacién y/o de la

cuota regular fijadas por la Unién conforme su constitucién y reglamento.

G. La JRT tramitara que el Departamento de Hacienda remita a la FCT,
no mas tarde del décimo (10mo) dia laborable de cada mes, el total de cuotas
regulares y/o de iniciacién, v los cargos por servicio, con una relacién de nombre
v €l ntimero de seguro social de los empleados a quienes se les hicieron tales
descuentos. Dicho término no incluye el periodo que tome el Departamento de
Hacienda en procesar el descuento y emitir el cheque. Si por alguna emergencia
el Departamento de Hacienda no remite las cuotas dentro del término establecido
en esta Seccidn, la JRT llevaria a cabo todas las gestiones y diligencias para

asegurar que el Departamento de Hacienda remita las remesas correspondientes.
v H.  La autorizacién de descuento de cuotas por concepto de membresia y
\ representacion son irrevocables durante la efectividad del convenio.
l? % I. Cuando un empleado ha sido suspendido, enviado en licencia o
despedido y regresa a trabajar o ha sido reclasificado retroactivamente, el patrono
debera deducir el monto de la cuota adeudada por el periodo que el empleado

dejo de pagar de la forma que esta dispuesto en este Convenio.

J. En caso de que algiin organismo competente determine que cualquier
cuota fue indebidamente fijada por la FCT, esta relevara de toda responsabilidad
a la JRT,

ARTICULO 12 PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE
QUEJAS, AGRAVIOS Y ARBITRAJE

A. Jurisdiccién Todas las controversias, disputas, quejas, querellas y

reclamaciones basadas en la aplicacién e interpretacién de las disposiciones de
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E.

Primer Nive]l El empleado unionado querellante, deberad presentar

las controversias, quejas y reclamaciones ante su supervisor inmediato.

1)

2)

\3

{
7

La entrevista con el supervisor inmediato debera ocurrir en un plazo no
mayor de cinco (5) dias de habérsele notificado al supervisor la queja o
controversia. Esta entrevista serd de carécter informal. La exposicién de
la querella sera por escrito en un formulario acordado y preparado por
la JRT y la FCT. Ambas partes haran todos los esfuerzos para reunirse
dentro del periodo establecido, si el supervisor no estuviera disponible,
se pasard la querella al segundo nivel de este procedimiento. Ambas
partes deben reconocer que este diadlogo constituye el primer paso del
procedimiento de quejas y agravios.

El supervisor inmediato debera exponer su determinacién no méas tarde
de los cinco (5) dias laborables posteriores a la entrevista. Esta deberéa
ser notificada a la FCT a través del delegado y al Representante
designado por el (la) Presidente (a). Si el supervisor no contesta la

querella en el tiempo determinado, la misma se elevara al proximo nivel.

F. Segundo Nivel En caso de que la parte querellante este insatisfecha

con la determinacién del supervisor en el primer nivel, la FCT podra someter

\% por escrito la queja o controversia al representante de la JRT designado para
b estos fines.

1)

2]
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El término para radicar la queja en el segundo nivel sera de siete (7) dias
laborables. Este término comenzari a contar a partir del dia en que le
sea notificada la determinaciéon del supervisor a la FCT o a su delegado
0 a partir del vencimiento del término para que el supervisor conteste la
querella,

El representante designado por la JRT celebrara una reunién dentro de

los cinco (5) dias laborables posteriores a la radicacién de la querella
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de arbitros independientes de organizaciones como las de la
“American Arbitration Association” o un panel de jueces o
profesionales imparciales que las partes seleccionen. La JRT

sufragara los honorarios del arbitro. El laudo del arbitro sera

conforme a derecho.

3) Arbitraje El arbitraje se resolverd acorde con las normas y

4)
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procedimientos vigentes y a derecho. Las normas aqui dispuestas
estaran vigentes siempre que las mismas sean acordes con las

normas de la Comisién de Relaciones del Trabajo del Servicio Publico

o la ley aplicable.

Jurisdiccién del Arbitro El arbitro tendra jurisdiccién exclusiva para
considerar y resolver las querellas que se le presenten y no hayan
sido resueltas satisfactoriamente por las partes de conformidad con
las secciones precedentes.

Procedimiento de Arbitraje

a) Una vez el arbitro reciba una querella, debera resolverla a la
brevedad posible.

b) Los laudos seran redactados por el arbitro, los cuales incluiran las
determinaciones de hechos y conclusiones de derecho pertinentes.
Los laudos deberan ser conforme a derecho.

c) El procedimiento sera grabado. La grabacion sera guardada por el
arbitro. No obstante, cualquier parte tendra el derecho de grabar
el mismo para su propio uso.

d) El arbitro tendra las siguientes facultades: dirigir todos los
trabajos de la vista, determinara el sitio, fecha vy hora parallas
reuniones y vistas, atendera y resolvera solicitudes de posposicién
de vistas. |

e) En los casos disciplinarios, el arbitro podra confirmar, modificar o
revocar la accién tomada por la JRT. Cuando el arbitro exonere al
empleado que ha sido suspendido de empleo vy sueldo,

sumariamente, proveera el remedio que considere apropiado.




1) Tiempo libre suficiente y razonable, durante horas de trabajo, para
reunirse y conferenciar con el delegado, en acuerdo con su
supervisor, y regresar con prontitud a su area de trabajo;

2) Tiempo libre suficiente y razonable, durante horas de trabajo, para
presentar su querella ante el supervisor, el representante designado
o el arbitro;

3) Uso de teléfono razonable para comunicarse con el delegado con
relacién a la querella;

4) Tiempo libre con paga, a un numero razonable de testigos, para

testificar en acciones radicadas al amparo del presente Convenio.

J. Disposiciones Generales

1) Los dias a que se hace referencia en este ARTICULO seran laborables
excepto cuando se indique lo contrario. Se entendera por dias laborables
los cinco (5) dias de la semana, de lunes a viernes, ambos inclusive,

excepto cuando estos sean feriados, de acuerdo con lo dispuesto en este

=)

Convenio. En el cémputo de los términos que aqui se establecen, se

N

excluira el primer dia y se incluira el tiltimo.

2) Las reclamaciones de salario basadas en la ley o disposiciones de
este Convenio se iniciardn en el segundo nivel del procedimiento
contemplado en este ARTICULO,

3) Las partes acuerdan que si el namero de querellas que avanza al
arbitraje sobrepasa el 10% del total, buscard mecanismos como un
Comité de Conciliacién para minimizar este comportamiento y eliminar
los gastos de la agencia y la unién. El Comité podra adjudicar la
querella o enviarla al paso anterior para su solucién inmediata.

4) El procedimiento de quejas y agravios se puede iniciar desde
cualquiera de las unidades de la agencia.

S) Las partes acuerdan que si se presenta una querélla sobre un asunto

que no se puede resolver en los pasos iniciales del procedimiento, la
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D. La JRT notificara al empleado con copia a la FCT, la intencién de
destituirlo.

E. En todos los procedimientos disciplinarios que aparejen suspensién
de empleo o destitucién debera estar presente un funcionario de la FCT o el

delegado. El empleado podra optar por no ser representado por la FCT, esto no

infringira el derecho de la FCT a estar presente en la vista.

ARTICULO 14 DELEGADOS

A. La FCT nombrara un delegado general. En ausencia de este se
reconocera dos {2) delegados alternos.,

B. La JRT reconoce que el delegado general y delegado alterno
autorizados por la FCT tienen el derecho y la responsabilidad de velar por el fiel
cumplimiento del convenio colectivo. En aquellos casos en que el delegado
general o delegado alterno deba atender alguna querella relacionada con la
interpretacion y/o aplicacién de este convenio colectivo sobre asuntos de su area,

notificard a su supervisor con razonable anticipaciéon. El supervisor debera

ﬁautorizar el uso de tiempo laborable. El supervisor acordara con el delegado la

&

hora y la cantidad de tiempo que podra dedicar a dicha gestién. Transcurrido el
tiempo el delegado regresarda a su area de trabajo. De transcurrir el tiempo

acordado por el supervisor, este le requerira el regreso inmediato a su area de

trabajo.

C. E]l tiempo autorizado al delegado general o delegado alterno para
llevar a cabo estas gestiones no conllevarad pérdida de pago ni reduccién de su
balance acumulado de licencia regular (vacaciones). El delegado general y
delegado alterno podréan comunicarse via telefénica con la FCT siempre que sea
necesario. De surgir abuso del uso del teléfono, la Junta tomara las medidas
que entienda pertinente para remediarlo, sin perjuicio del derecho de la FCT de

cuestionar dichas medidas en los foros pertinentes. En la eventualidad de que la
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B. La JRT pondra, previa solicitud por escrito, a disposicién del
sindicato el salén de vista o el salén de reunién del piso siete para reuniones

autorizadas en este convenio. Esto se dara siempre gue el mismo no esté siendo
utilizado.

C. La FCT de ordinario no se reunira con la matricula en horas

laborables salvo como disponga este convenio o por mutuo acuerdo con la JRT.

D. La JRT se compromete a permitir que las orientaciones de la FCT a
nuevos empleados se lleven a cabo como parte de las orientaciones que reciben
estos empleados al comenzar a trabajar. Dicha orientacién se dard en

coordinacién con el Director{a) de la Oficina de Recursos Humanos o su

%representante autorizado.

(

E. La JRT reconoce, durante situaciones de emergencia, que el sindicato
podra llevar a cabo una reunién de sus miembros en horas laborables para

prevenir, resolver o evitar dicha emergencia. Emergencia significara situaciones
O(‘\% que atenten contra la integridad fisica de los unionados de forma grave, tales

como huracanes o inundaciones,

E. La JRT proveera un espacio en el tablon de edictos del piso cinco (5)
para uso de la FCT. El material a publicarse en -dicho tabléon no contendra
expresiones inflamatorias, derogatorias, difamatorias, de mal gusto o alusiones
personales a los supervisores, miembros de la Junta o demés empleados. El
material serda sometido al Director{a) de la Oficina de Recursos Humanos y
Relaciones Laborales o a su representante autorizado para verificar que dicha

comunicacién cumpla con los requisitos antes dispuestos, de no cumplir, no

podra publicarse.
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Tribunal, o la persbna designada por orden del Tribunal bajo las mismas

condiciones establecidas en esta seccidn.

F. Los empleados de la unidad apropiada podran obtener una primera
copia certificada del expediente de personal gratis y paginas adicionales mediante
el pago de $0.10 la copia. El mismo se proveera dentro del término de diez dias
(10) laborables, posteriores a la solicitud. De surgir varias solicitudes, las mismas

se atenderén en orden de llegada y se tratara de cumplir con los términos aqgui
establecidos.

G. El empleado tendra derecho a que se le suministre copia de todo
documento que sea colocado en su expediente de personal que contenga
informacién relativa a su persona. De surgir varias solicitudes, las mismas se

%ﬁtenderén en orden de llegada y se tratara de cumplir en un término de diez (10)
ias laborables.

H. La JRT enviara copia de los documentos de medidas disciplinarias a
la FCT.
& L. La JRT no hara referencia a medidas disciplinarias que tengan mas

de dieciocho (18) meses que se refieran a conducta aislada.

ARTICULO 18 CLASIFICACION Y RETRIBUCION DE PUESTOS

A. Las partes acuerdan que el plan de clasificacion debe cumplir el

principio de meérito segin lo establece la Ley Num. 184 del 3 de agosto de 2004,
segun enmendada.

B. Todos los casos de clasificacién se ventilaran a través del

procedimiento de quejas y agravios.
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C. Todo miembro de la unidad apropiada cubierto por este convenio que
solicite en una convocatoria y que no cualifique, tendra el derecho de recibir de
parte de la JRT una notificacion escrita donde se establezcan las razones por las

cuales se determine que no cualifico.

D. La designacién de un empleado a realizar un trabajo de un puesto de
clasificacién superior, de forma temporera, estarda cubierto por la siguiente
norma:

1} Cuando a un empleado miembro de la FCT se le encomiende mediante
designacién oficial realizar un trabajo de un puesto de clasificaciéon
superior de forma temporera, la JRT pagara la diferencia entre €l sueldo
basico del puesto que ocupa y el sueldo basico del puesto que ha sido
asignado para realizar dichas funciones. El pago se realizard desde el

primer dia, pero dicho pago no excedera de $1,000.00 mensuales.

} E. Cualquier caso en que surja alguna discrepancia en cuanto a
cualquier asunto cubierto por este ARTICULO, se ira directamente al segundo

nivel del Procedimiento de Quejas y Agravios, contenido en este convenio.

F. Si la JRT decidiera reclasificar un puesto y el incumbente ha venido
desempenando el trabajo del puesto, segin la nueva reclasificacién, dicho

incumbente no tendria que pasar por el periodo probatorio, segin dispuesto por
Ley.

ARTICULO 20 RECLUTAMIENTO Y SELECCION .

A El reclutamiento y la seleccion del personal de la agencia se hara
con atencién al principio de mérito dispuesto en la Ley Nuamero 184 del 3 de
agosto de 2004, segin enmendada. Los procesos propenderan que los mejores

cualificados sirvan al Gobierno. Estos seran justos y con este fin la JRT

Tercer Convento Colectivo 1de de 2010 Péging 28




ARTICULO 21 EVALUACIONES Y PERIODO PROBATORIO

A. El Periodo Probatorio es el término de tiempo durante el cual un
empleado, al ser nombrado en umn puesto, se encuentra en periodo de

adiestramiento y pruebas, sujeto a evaluaciones periédicas en el desempefio de
sus deberes y funciones.

B. Todo aspirante a ocupar umn puesto regular que este dentro de la
Unidad Apropiada estard sujeto a un periodo probatorio. El periodo probatorio

abarcarda un ciclo completo de las funciones del puesto segin se detalla a

continuacién, el cual no excedera de ocho (8) meses:

Lista de Periodos Probatorios Establecidos
Puesto Periodo
}@ Analista de Finanzas y Contabilidad 6
Analista de Querellas/ Servicio al Cliente 8
@ Analista de Tecnologia de Sistemas de 8
Informacidn
Asistente Administrativo 6
Asistente de Finanzas y Contabilidad 4
Asistente de Recursos Humanos 6
Asistente de Servicios Generales 4
Asistente de Sistemas de Oficina 4
Auxiliar de Sistemas de Oficina 3
Chofer/Servicios de Mensajeria 3
Comprador/a 6
Contador/a _ 8
Coordinador/a para el Manejo de Asuntos de 6
Emergencia
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ARTICULO 22 ASCENSOS

A. Se entendera por ascenso en la misma agencia un cambio de un
empleado de un puesto en una clase a un puesto en otra clase para el cual se

haya provisto un tipo minimo de retribucién mas alto.

B. Todo ascenso se hara con atencién al principio de mérito y las

leyes aplicables.

C. Al cubrir un puesto vacante o de nueva creacion en la JRT, se le dara
la oportunidad de competir a todos aquellos empleados cubiertos por este
Convenio interesados en dicho puesto que hagan la solicitud correspondiente y

plan con los requisitos establecidos.

7// D. El empleado que no apruebe el periodo probatorio de la plaza en

ascenso podra regresar a la anterior posicién o una similar en funcidén y

responsabilidad.

BE. Los empleados representados por este Convenio no seran objeto de
ninguna medida disciplinaria por el hecho de no haber aceptado un ascenso.

Tampoco seran descalificados para otros ascensos que surjan posteriormente.

ARTICULO 23 TRASLADOS

A. Se entendera por traslado el cambio de un empleado dentro de la
agencia de un puesto en una clase a otro puesto en la misma clase; de un puesto
en una clase a un puesto en otra clase incluidos ambos en la Unidad Apropiada y
con funciones de nivel similar para el cual se haya provisto la misma retribucion

minima, siempre que el empleado retina los requisitos para el puesto al que ha de
ser trasladado.
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B. La antigtiedad no se afectard ni serd interrumpida en forma alguna
cuando el empleado esté en uso de licencia autorizada por alguna de las leyes

vigentes o el Convenio Colectivo.

C. En caso de cesantias por economia o transferencia, la JRT negociara

con la FCT los efectos de dicha cesantia.

D. La JRT considerard la experiencia adquirida en la Junta entre los
factores que la ley requiere (tales como: preparaciéon académica, resultado de

examenes, entrevista y otro) a los fines de ascensos, adjudicacion de nuevos

\ puestos, cesantias, re-empleo, reasignacién de funciones, oportunidades de
<

mejoramiento profesional tales como adiestramientos en y fuera de Puerto Rico, y
otros al haber igual identidad y capacidad; segiun se dispone en este Convenio

Colectivo.

!
#

E. La experiencia adquirida en la Junta serd el factor determinante
cuando surja un puesto nuevo o vacante y dos o mas empleados de la Unidad
Apropiada estén igualmente cualificados y hayan solicitado ocuparlo, de acuerdo
al procedimiento de seleccién, reclutamiento vigente y conforme a los criterios de

meérito establecidos en la Ley 184 del 3 de agosto de 2004, segin enmendada.

ARTICULO 25 CESANTIAS

A, Se entendera por cesantia el despido por razon de falta de fondos y/o
trabajo.

B. Antes de considerar una cesantia se consideraran otras alternativas.

C. La JRT acuerda utilizar como criterio principal para decretar

cesantias el tiempo de servicio, de manera que la persona con menos tiempo sera
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exterior. Dicha informacién sera aquella la cual la Junta tenga conocimiento en

¢l desempefio normal de sus funciones. Dicho anuncio se hara por lo menos con
treinta {30) dias de anticipacién.

D. Los miembros de la unidad apropiada cubiertos por este convenio
podran solicitar el reembolso de matricula de cursos de mejoramiento
profesional, con créditos, que estén relacionados con las funciones que
desemperfian. Al establecer las prioridades que regiran esta actividad se tomara
en consideracién, entre otros, uno o mas de los siguientes criterios.

1) la necesidad de preparar personal en determinadas materias para
poder prestar un mejor servicio, mejorar la eficiencia del personal o adiestrar su
personal en nuevas destrezas,

2) que sean cursos o asignaturas estrechamente relacionadas con los

beres y responsabilidades del puesto que ocupa el empleado,

3) que sean cursos o asignaturas conducentes al grado de bachillerato

en campos relacionados con el servicio pablico,
l’.‘ » - -
' 4) que scan cursos o asignaturas post-graduados para permitir al

personal asumir nuevos deberes y responsabilidades,

5) que sean cursos organizados o auspiciados por ORHELA. El

empleado interesado sometera el formulario correspondiente, para la evaluacion y

consideraciéon de la JRT.
E. El reembolso estara sujeto a lo sigujente:

1) se reembolsard hasta un maximo de nueve {9) créditos durante un afio

académico o sesién de verano.
2) el reembolso se hara al finalizar los cursos, sujeto a lo siguiente:

a) en casos en que la nota sea A o B se reembolsara el 100% del

costo de la matricula

b) en casos en que la nota sea C se reembolsara el 75% del costo de

la matricula

c) en casos en que la nota sea D o F no habra reembolso
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C. La JRT ni sus representantes le requeriran a ningin empleado
cubierto por este convenio colectivo a que realice labores sin contar con el equipo,

las herramientas y los materiales necesarios para realizar su labor o prestar los

servicios.

D. Las partes acuerdan respetar las medidas y precauciones. necesarias
0 convenientes para evitar accidentes del trabajo y mantener las mejores

condiciones higiénicas de las facilidades donde trabajen los empleados cubiertos

por este Convenio.

E. Todo accidente de trabajo sera notificado al Oficial de Seguridad de
la JRT por la persona afectada, su supervisor o su representante sindical dentro

de los tres (3) dias laborables inmediatamente siguientes a la fecha en que ocurra

‘Qi/imo.

F. Los supervisores tendran la obligacién de informar al Oficial de

Seguridad cualquier anormalidad que surja en las facilidades fisicas que ponga

en riesgo la salud y seguridad de los empleados. La JRT haré todo lo posible por

corregir el asunto con la mayor brevedad.

G. A ningin empleado de la Unidad Apropiada, la Junta le requerira
que trabaje en alglin lugar que corra peligro inminente de muerte o de dafio

severo para su salud o seguridad personal.
H. La JRT proveera lo siguiente:

1) Extintores de incendios - Deberad haber suficientes extintores de

incendios ubicados en lugares apropiados y accesibles, debidamente

rotulados, con instrucciones para su uso.
2) Acondicionadores de aire - A ninglin empleado se le requerird trabajar

en una oficina cerrada sin aire acondicionado por un periodo de
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consecutivas, al finalizar la cuarta (4) hora, si las condiciones impiden trabajar,

se despacharan los empleados sin cargo alguno.

ARTICULO 29 HORAS Y DIAS REGULARES DE TRABAJO

A. Un dia laborable comprende cualquier periodo de veinticuatro (24)
horas consecutivas.

B. La jornada de trabajo serd de siete horas y media (7 1/2) diarias y
treinta, y siete horas y media (37 1/2) semanales. La Junta, conforme a sus
prerrogativas gerenciales, se reserva el derecho a implementar un sistema
mecanico, electrénico o de cualquier otra indole para registrar la asistencia, el

periodo del almuerzo y los tiempos de descanso.

(

\ C. Todo empleado representado por la unidad apropiada tendra el

erecho a disfrutar una (1) hora de almuerzo entre la tercera y quinta hora de su

turno de trabajo.
D. Todo miembro de la unidad tendra un periodo de descanso de quince
( S‘ ®  (15) minutos en la mafiana y quince (15) minutos en la tarde. El periodo de

descanso se tomara de forma que no altere el trabajo y segin sea coordinado por
el supervisor.

E. Los empleados miembros de la Unidad Apropiada, que a causa de un
desastre natural, se vean imposibilitados de asistir a su trabajo por un tiempo
mayor al autorizado por el Gobernador(a), se comunicaran con su supervisor
para informarle sobre la situacién {y de ser requerido el empleado presentara
evidencia que acredite esta situacién) y no se le descontara el tiempo fuera, por

razén de dicha situaciéon justificada, de la licencia de vacaciones hasta un

méaximo de tres (3) dias.
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ARTICULO 31 COMPENSACION DE LAS HORAS EXTRAS

A. Las horas extras trabajadas por un empleado cubierto por este
convenio en exceso de su jornada regular diaria o semanal seran compensadas a

razén de una vez y media {1 1/2) su salario regular por hora.

B. Las horas que trabaje un empleado cubierto por este Convenio
durante dias feriados, dias libres, o durante su periodo de tomar alimentos, seran

compensadas a razén de una vez y media (1 1/2) su salario regular por hora.

C. Las horas extras se pagaran en cheque separado mensualmente. En

el talonario del cheque se indicara el periodo que cubre el pago, las horas

gadas, el pago por hora y el total devengado.

D. El empleado que trabaje horas extras podra solicitar tiempo

compensatorio en lugar de compensacion monetaria.

ARTICULO 32 PAGA DE SALARIOS

A, La JRT hara los pagos correspondientes a la compensaciéon regular
! y extraordinaria de los empleados, mediante cheque, tarjeta de némina o depésito

directo. El deposito directo se regird por las normas del Departamento de
Hacienda.

B. La JRT entregara a cada empleado un comprobante demostrativo del
salario depositado o transferido, después de las deducciones autorizadas por ley,
en la correspondiente cuenta de cheques o de ahorros del empleado. Los costos

relacionados con el sistema de pago de salarios mediante depésito directo seran

de responsabilidad exclusiva de la JRT.
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F. El pago de dietas a los miembros de la unidad apropiada, para gastos
de desayuno, almuerzo, comida y alojamiento se compensard de acuerdo a las

normas del Departamento de Hacienda.

G. Los miembros de la unidad apropiada representados por este
convenio que se le requiera viajar en asuntos oficiales en y fuera de Puerto Rico
tendran derecho al adelanto de los gastos de alojamiento cuando la actividad a
participar se extienda por méas de una noche, sujeto a la presentacién oportuna

de los documentos del Departamento de Hacienda en la Oficina de Finanzas de la
JRT.

H. En estadias de una noche el empleado tendra derecho a recibir un

reembolso de los gastos de alojamiento incurridos mediante la presentacion de

. %@videnciag correspondientes o una certificacién al efecto. Al determinar la
( kp’ca ia, el alojamiento se llevara a cabo en las facilidades del lugar donde se
icuentren o en las facilidades de hoteleria mas cercanas, sujeto a aprobacién

fjg,previa.

L. El reembolso de las dietas y millaje para los miembros de la unidad

apropiada representados por este convenio se realizard mensualmente y en
cheque separado.

J. Cémputo del millaje  Para determinar la distancia en millas

recorridas se utilizara la tabla de Distancias en Millas entre los pueblos provista
por la Autoridad de Carreteras. Cuando la tabla no provea la distancia entre dos

puntos de Puerto Rico, se hara una aproximacién por el Supervisor.

ARTICULO 34 DIAS FERIADOS

A. Los dias feriados comprenderan las veinticuatro (24) horas del dia

natural a partir de la media noche del dia de que se trata.

Tercer Convento Coleckve 1de de 2010 Paglng 44




D. En el caso en que la celebracidn de un dia feriado de los

mencionados en este ARTICULO cayere en domingo se celebrara el préximo dia
laborable.

E. También se considerara libre sin cargo a ninguna licencia el dia del
cumpleafios del empleado. Cuando un miembro de la FCT cumpla afio el dia 29
de febrero disfrutara de este beneficio el dia 1° de marzo en afios bisiestos.

Cuando el cumpleafios caiga en un dia feriado o en uno de los dias libres del

empleado, éste lo disfrutara el proximo dia laborable.

F. Se considerara, ademaés, dias sin pérdida de paga y sin cargo a

licencia alguna, y quedaran incluidos como parte de la lista anterior, aquellos

o medios dias que por ley, fueran declarados en lo sucesivo, dias feriados a

arse en Puerto Rico.

G. Si el Gobernador(a) proclama un dia libre, el mismo serd disfrutado

acorde con la proclama.

ARTiCULO 35 SEGURO MEDICO

A. La JRT tramitara toda solicitud de ingreso y/o egreso al plan médico
que someta cualquier miembro de la unidad apropiada cubierto por este

Convenio con fecha de efectividad a la indicada por el solicitante.

B. La JRT pagara como aportacién patronal mensual al plan médico las
siguientes cantidades:
. al Iro de marzo de 2010 la cantidad de $318.86
. al Iro de enero de 2011 la cantidad de $350.00
. al Iro de enero de 2012 la cantidad de $375.00
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ARTICULO 38 BONO POR PRODUCTIVIDAD

A. La JRT pagard un bono de productividad a aquellos empleados
miembros de la Unidad Apropiada que desemperfien una labor extraordinaria
y sobresaliente conforme a normas uniformes y no discriminatorias que
cubran al mayor numero de empleados de la unidad apropiada, entiéndase
la mitad mas uno, siempre v cuando el supervisor solicite y demuestre que
las ejecutorias del empleado han sobrepasado los resultados esperados en ¢l
desempefio de sus funciones. La cantidad del bono estard basada en un

27% del salario quincenal bruto del empleado(a).

ARTICULO 39 BONO DE NAVIDAD

A. La JRT pagara como Bono de Navidad las siguientes cantidades:
. en diciembre de 2010 la cantidad de $1,350.00
. en diciembre de 2011 la cantidad de $1,400.00
. en diciembre de 2012 la cantidad de $1,450.00

El Bono se pagara acorde con la ley y reglamentacion vigente.

& C. Cuando un miembro de la unidad apropiada cubierto por el

convenio fallece después de haber adquirido su derecho a recibir el Bono

de Navidad, sus herederos tendran derecho a recibir el mismo.

D. Si durante la vigencia de este Convenio la legislatura aprobara un
aumento de Bono de Navidad que exceda la cantidad negociada en el inciso

A de este Articulo, la Junta hara extensivo dicho aumento a todos los

empleados cubiertos por este Convenio.
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un caso civil 0 sea demandante o parte interesada en una accidon
civil.
2. La licencia cubrira el periodo que el empleado se encuentre ausente

por razén de la citacién.

D. Licencia con Fines Funerales- La Junta otorgard licencias para Fines

-Funerales a aquellos empleados que tengan una muerte de un miembro de

su familia, sujeto a lo siguiente:

padre o madre, cényuge o hijos;

1. cinco (5) dias laborables consecutivos en caso del fallecimiento del
(\\\&

oA

2. tres (3} dias laborables consecutivos en caso del fallecimiento de
hermanos, abuelos, nietos y sobrinos;
3. dos'{2) dias laborables consecutivos en caso del fallecimiento de

suegros.

E. Licencia para Empleados Colegiados o Agremiados Profesionalmente- La

Junta otorgarda licencias para Empleados Colegiados o Agremiados
Profesionalmente a aquellos empleados que cualifiquen, a razén de un
medio dia por afio para atender actividades directamente relacionadas o
convocadas por su organizacion,
1. La licencia sélo aplicard a empleados, que por disposicidn de ley
estan obligados a ser miembros de wun colegio, organizacion

profesional o entidad similar.

. Licencia para Renovacion de Licencia de Conducir- La JRT concederd una

licencia de renovacién de licencia de conducir para que los empleados
puedan renovar sus licencias de conducir.

1. Lalicencia se dard una vez cada tres afios por un maximo de cuatro

(4) horas con paga.

. Licencia Militar- La Junta otorgara licencias militares a aquellos empleados

que ingresen al servicio militar activo o sean miembros de la Guardia
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. La JRT acuerda que le informard el balance de vacaciones

acumuladas a todos los miembros de la unidad apropiada cubiertos
por este Convenio cada tres (3) meses. En caso de alegacién de error,
el empleado presentara por escrito una solicitud de revisién en la
Oficina de Recursos Humanos donde presente sus alegaciones y

sustente las mismas. La Oficina de Recursos Humanos evaluara

dicha solicitud y emitird una determinacion.

. Cuando un empleado miembro de la unidad apropiada cubierto por

este Convenio tenga licencia regular acumulada en exceso de sesenta
(60) dias al finalizar el afio natural se le pagara dicho exceso no mas
tarde del dia 28 de febrero del afio inmediatamente siguiente, sujeto
a disponibilidad de fondos. No obstante, el empleado podra solicitar
por escrito, en o antes del 15 de enero, €l que no se le pague el

exceso y podra programar el disfrutar dichos dias en o antes del 30

de junio.

K. Licencia por Enfermedad- La Junta otorgarad licencia por enfermedad a
todos los empleados, a razon de un dia y medio (1,1/2) por cada mes de

servicio, acorde con la Ley Numero 184 del 3 de agosto de 2004, segin

enmendada y la Ley Numero 156 del 20 de agosto de 1996.

1. Todos los miembros de la unidad apropiada cubiertos por este

Convenio tendran el derecho a que se les pague anualmente el exceso
de dias de enfermedad que acumulen sobre el maximo permitido por
la Ley Num. 156 del 20 de agosto de 1996. El pago se¢ efectuara a

base del tipo de salario regular del empleado no mas tarde del 31 de

enero de cada afio.

. En caso de que el empleado agote la licencia por enfermedad y

contintie enfermo, podra utilizar la licencia regular que tenga

acumulada conforme a las normas establecidas para este tipo de

licencia.

. El empleado podrda recibir cesiones de licencia regular de sus

companeros dentro de los limites permitidos por ley; y hasta que
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Q. Licencia con Paga para vacunar a los Hijos- LaJunta otorgard licencia
para Vacunar a los Hijos de los empleados que cualifiquen acorde con la
Orden Ejecutiva Nlimero 0993 de 8 de abril de 1993.

1. La licencia se extendera hasta un maximo de cuatro (4) horas cada

vez que sea necesaria la vacunacion segin se indique en la tarjeta

de inmunizacién del hijo.
R. Licencia por Tiempo para Visitar Instituciones Educativas- La Junta

todos los empleados que cualifiquen acorde con la Orden Ejecutiva

] otorgara licencia para Visitar Instituciones Educativas de sus Hijos a
) \4 Namero 1997-11 de 1 de abril de 1997.

"
L 1. La licencia incluira hasta cuatro (4) horas laborables dos (2) veces

por semestre.
2. Se le concedera hasta dos horas mensuales a aquellos padres que

tengan hijos con discapacidades y/o problemas de aprendizaje y

requieran terapia para su condicién.

S. Licencia con Paga para Donar Sangre- La Junta otorgara licencia de

Donacién de Sangre a todos los empleados que cualifiquen acorde con la
Ley Numero 154 de 11 de agosto de 2000.

T. Licencia para Funcionarios Publicos Electos a Cargos de Servicio a
Tiempo Parcial- La Junta otorgard licencia para Funcionarios Pablicos
Electos a Cargos de Servicio a Tiempo Parcial a todos los empleados que

cualifiquen acorde con la Ley de Municipios Auténomos.

U. Licencia Médico Familiar- La Junta otorgara licencia Médico Familiar (sin
sueldo) a todos los empleados que cualifiquen para cuidar a un hl_] o recién
nacido, tramitar una adopcién o crianza, para cuidar a su conyuge, hijo o
hija, padre o madre que tenga una condicién de salud grave o para atender

una condicién de salud grave que incapacite al empleado para desempefiar
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ARTICULO 43 FONDO DEL SEGURO DEL ESTADO

A. Los empleados que cualifiquen estaran cubiertos por los beneficios
provistos en la Ley Numero 45 de 18 de abril de 1935, segiin enmendada,

conocida como Ley de Compensaciones por Accidentes del Trabajo, segln provea

la ley y la reglamentacién vigente.

B. El empleado tendra derecho a 24 horas anuales para citas médicas o

tratamientos en el FSE sin cargo a licencia,

ARTICULO 44 UNIFORMES

A, La JRT proveera uniformes a los empleados que ocupen puestos de
: Trabajador de Mantenimiento, Chofer/Servicios de Mensajeria y Asistente de

Servicios Generales, a cargo del almacen miembros de la Unidad Apropiada, que

incluiran tres (3) camisas y tres (3) pantalones a la firma del contrato y tres (3)

%carmsas y tres (3) pantalones cada afo (a enero de cada afio). Ademas, la JRT
%{j proveerd botas de seguridad segin sea necesario. Ademas, se proveera dos (2)

pantalones a la firma de este Convenio.

Anualmente, durante el mes de enero, someteran una requisicién
para recibir el uniforme.

C. En el caso de emergencias y de empleados nuevos, se sometera la

requisicion al momento que surja la necesidad.

D. Los empleados descritos en este ARTICULO se comprometen a
utilizar estos uniformes solamente en el desempeiio oficial de sus funciones, y a

darles el trato y mantenimiento adecuado de forma que cumplan con la

expectativa de duracién que indica el fabricante.
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ARTICULO 49 ESTACIONAMIENTO

A. La JRT pagara la totalidad del costo del estacionamiento a los

miembros de la unidad apropiada.
ARTICULO 50 DISPOSICIONES GENERALES

A. Nada de lo dispuesto en una seccidn de este convenio puede ser

interpretado como que limita ninguno de los derechos de otras secciones de este

COTIVEnio,

B. La JRT se compromete a negociar de buena fe con la unién, el

L %pi’cto que pueda tener sobre el presente convenio cualquier enmienda a la Ley

de 1998, segiin enmendada, y/o otras leyes aprobadas por el Estado Libre
sociado.

7}

C. Las partes pueden establecer por mutuo acuerdo y por escrito
clausulas, pactos o gjustes de considerarse pertinentes en la administracién del

convernio para hacer mas eficiente los procedimientos del mismo.

D. La JRT enviarda simultineamente a la FCT, mediante el Delegado,
copia fiel y exacta de todo documento escrito o electronico (circulares, memos,
6rdenes administrativas, entre otras) que dirija al personal perteneciente a la

Unidad Apropiada, especialmente aquellas que afecten los salarios y las

condiciones de trabajo.

E. La JRT no celebrara acuerdo o contrato alguno con los empleados de

la unidad apropiada, individual o colectivamente, que en forma alguna estuviere
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completo que desearon negociar y que en efecto negociaron las partes y regira
durante su vigencia todas las relaciones obrero patronales. De aprobarse
cualquier legislacién que afecte el reconocimiento de la FCT, la JRT se obliga a no
alterar las disposiciones establecidas en el presente Convenio Colectivo,

solamente se podran alterar por estipulaciones firmadas entre ambas partes.
L
En San Juan, Puerto Rico, a L de marzo de 2010.

JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES
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