30 de agosto de 2042

Iniciales

CONVENIO COLECTIVO

Este Convenio, se otorga entre la COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO DE ARECIBO, en el Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
en adelante denominado el Patrono, y la FEDERACION CENTRAL DE
TRABAJADORES (F.C.T.) afiliada a la UNITED FOOD AND
COMERCIAL WORKERS INTERNATIONAL UNION, LOCAL NUM.

481, en el Estado Libre Asociado de Puerto Rico, en adelante denominada

"la Unidon".
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ARTICULO 1
RECONOCIMIENTO DE LA UNION

Seccién 1
£] Patrono reconoce a la Unién como representante exclusivo de todos
los empleados segun la Certificacion de la Junta Nacional de Relaciones del
Trabajo en el caso numero 24-RC-6140 a saber:
"Todos los empleados del Patrono en su sitio de negocio
localizado en Arecibo, Catafio, Levittown, Barceloneta,
Caguas, San Lorenzo, Ponce, Truijillo Alto y Carolina Puerto
Rico, incluyendo cobradores, cajeros, empleados clericales
de oficina y empleados clericales de oficina de contabilidad.
Excluidos todos los jefes de cajeros, tesoreros,
administradores, sub-administradores, controller, asistente al
administrador, programador de computadoras, guardias y

supervisores, segun lo define la Ley."

Seccién 2

El Patrono acuerda, ademas, que si se estableciera alguna nueva
oficina o sucursal, este Convenio sera aplicable a esa nueva oficina o
sucursal.
Seccidén 3

Las partes acuerdan que el puesto de Head Teller estara incluido en
la Unidad apropiada.
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Iniciales

ARTICULO 2
ADMINISTRACION

Seccién 1:

La Administracion del negocio de la Cooperativa y |a direccién de los
empleados sera de la exclusiva incumbencia, responsabilidad y descansara
exclusivamente en la Cooperativa.

Ello incluye el promulgar, mantener, modificar y/o establecer normas
operationales y de conducta, el reclutar, supervisar y/o disciplinar por justa
causa el personal sujeto a lo provisto en este Convenio.

Seccién 2:

Nada de lo dispuesto en este Convenio se interpretaré en el sentido de
limitar las prerrogativas gerenciales de la Cooperativa salvo lo expresamente
dispueto en este Convenio.

Seccion 3:

Dichos poderes no seran utilizados por la Cooperativa con el propdsito
de discriminar con la Unién y/o sus miembros por un mévil prohibido por ley,
ni para llevar a cabo un acto que constituya una violacién a lo provisto en este

Convenio.
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Iniciales

ARTICULO 3
TALLER UNIONADO Y DESCUENTO DE CUOTAS

Seccioén 1 - Miembros de la Unién

Todo empleado que al presente sea miembro de la Unién viene
obligado, como condicién de empieo, a mantenerse al dia en el pago de las
cuotas periddicas de la Unidn.

Seccicn 2

Aqde]los empleados que no sean miembros de la Unién o que en el
futuro sean contratados por la Cooperativa para ocupar plazas cubiertas por
este Convenio Colectivo, vienen obligados como condicién de empleo, a
pagar sus cuotas de iniciacion y mantenerse al dia en el pago de sus cuotas
periddicas, a los treinta (30) dias del comienzo de sus labores en la
Cooperativa, o a los treinta (30) dias de la firma de este Convenio,
cualesquiera fuere posterior.

Seccién 3

El Patrono deducira del jornal el importe de las cuotas periddicas de la
Unién y de iniciacién de aquellos empleados cubiertos por este Convenio que
asi lo hayan autorizado por escrito. La deduccién se hara bisemanalmente de
los jornales pertenecientes a cada semana de cada mes y sera remitida al
Secretario-Tesorero de la Unién mensualmente. La obligacién del Patrono se

limitara a enviar la cantidad deducida.
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Seccidn 4 - Requerimiento de Pago

A todo empleado que se negare al cumplimiento de este Articulo o que
esté en mora en sus pagos, la Unién le notificard y solicitara que se ponga all
dia en el pago y se le dara el término de siete (7)dias paratalfinyle advértiré
que de no cumplir con lo aqui dispuesto, la Cooperativa le podra despedir.

Seccion 5 - Destitucion

Luego de demostrado el hecho de la negativa de pago o la mora en los
mismos, la notificacion requiriendo el pago y habiendo transcurrido el
término de siete (7) dias sin que el empleado cumpliera con su obligacién,
segun este Articulo, la Cooperativa vendra obligada a despedir a dicho
empleado a solicitud escrita de la Unidn.

Seccion 6

La Unidon acepta ante una reclamacion a la Cooperativa por dafios o
penalidades gque surjan como resultados de cualquier accién tomada por la
Cooperativa a requerimiento escrito de la Union con el fin de cumplir con las
disposiciones del Articulo Taller Unionado y Descuento de Cuotas de este
Convenio, la responsabilidad de la Cooperativa no va mas alla de haber

remitido a la Unidn las cantidades que de hecho haya'deducido.
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ARTICULO 4
PERIODOC PROBATORIO

Seccidn 1

Los empleados nuevos pueden proceder de cualquier fuente que el
Patrono juzgue conveniente. Los empleados nuevos seran reclutados en un
periodo probatorio de noventa (90) dias calendario en équel[as plazas
regulares cubiertas por Convenio. |

Mediante acuerdo escrito entre la Unidn y la Cooperativa, se podra
extender el periodo probatorio por un periodo adicional de hasta (90) dias
calendario. _

L.a determinacion de si un empleado aprueba o no el periodo probatorio
sera de la exclusiva incumbencia de la Cooperativa conforme a su evaluacion
y criterio.

Seccién 2

El Patrono podra ofrecerle a cualquier empleado incluido en la unidad
apropiada un puesto no incluido en la l_midad apropiada. En caso de que un
empleado acepte la oferta y pase satisfactoriamente el periodo probatorio de
hasta NOVENTA (90) dias calendarios, dejara de estar cubierto por las
disposiciones del convenio colectivo.
Seccién 3 |

El empleado nombrado al puesto fuera de la unidad contratante podra
reintegrarse a su antiguo puesto en la unidad apropiada dentro de los
NOVENTA (90) dias calendarios subsiguientes a la fecha del nombramiento,

ya sea por iniciativa propia del empleado, o por disposicion del Patrono, lo
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cual incluye que el empleado no apruebe el periodo probatorio antes
sefalado. '

Seccion 4

En caso de que el empleado nombrado al puesto fuera de la unidad
apropiada se reintegre a su puesto anterior dentro de la unidad apropiada, su
antigliedad, su sueldo anterior, acumulacién de licencias y otros beneficios ﬂ
que se mencionan en este Convenio seran iguales a los que disfrutaba antes

de ser nombrado al puesto fuera de la unidad apropiada.
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ARTICULO 5
PLAZAS VACANTES

Seccidn 1

Se reconoce, como cuestion de principio, que el Patrono efectuara los
ascensos en posiciones dentro de la unidad apropiada, entre el peréona!
existente, siempre que sea posible, a discrecion del Patrono, tomando en
consideracion los méritos y cualificaciones para el puesto. El Patrono
notificara a la Unién por escrito de su intencion de realizar dichos ascensos
como también las plazas que estén vacantes o de nueva creacion dentro de la
unidad apropiada, asi como los requisitos de las mismas para que los
empleados unionados tengan la oportunidad de evaluarlas y/o solicitarlas por
lo menos con diez (10)\calendario de anticipacion. Se utilizaran tablones de
anuncios para este propésito en todas las sucursales de la Cooperativa.
Seccidén 2

El Patrono estudiara las solicitudes para la plaza y escogera al(la)
solicitante dentro de la unidad apropiada que solicite la plaza dentro del
término de su publicacion y que, segin el mejor criterio de la Cooperativa,
esté mejor capacitado(a) para realizar las labores de dicha plaza. Si
ninguno{a) de los {las) solicitantes llena los requisitos para realizar las
labores’ ‘dicha plaza eficienfemente, o en caso de que la persona
seleccionada inicialmente no realice la labor eficientemente dentro del
periodo probatorio de dicha plaza, la Cooperativa podra contratar a un
candidato fuera de la unidad contratante que llene los requisitos de dicha
plaza.
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Seccién 3

La Cooperativa reservaré la plaza ocupada por cualquier empleado
unionado nombrado para cubrir una plaza vacante por un término hasta de
NOVENTA (90) dias calendarios, a partir de la fecha en que pase a ocupar
dicha plaza, el cual también sera su periodo probatorio. Durante dicho
término, el empleado tendra derecho a regresar a la plaza reservada,
reteniendo el salario y todos los beneficios que disfrutaba antes de
producirse el nombramiento a la nueva plaza.
Seccidén 4

En las situaciones de plazas vacantes fuera de la unidad apropiada el
patrono podra considerar a los empleados unionados, pero podra seleccionar

solicitantes externos para el puesto.
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Sometido por la Union
17 de octubre de 2012

Iniciales

ARTICULO 6
EMPLEADOS TEMPOREROS

Seccion 1

EMPLEADO TEMPORERO: Es aquel empleado a quién se le
extienda un nombramiento temporero para: 1. Llenar vacantes creadas
temporeramente por empleados mientras éstos estén acojido a una
licencia provista en este Convenio o por cualquier otra razon por la cual
empleados se ausentan temporeramente de sus empleos; o por un
incremento temporero de trabajo que no pueda ser manejado por los
empleados regulares dentro del tiempo requerido, en un periodo maximo
de 6 meses; excepto en el area de cobros donde podra ser hasta 1 afo.
ﬁUna vez concluido el contrato de empleo temporero, de la Cooperativa
determinar que existe la necesidad para ello convocara una plaza de
empleo regular.[(iDe no solicitar ningin miembro de la Unidad Apropiada
dicha plaza, o no cualificar para la misma, la Cooperativa podra
seleccionar al empleado temporero, Al empleado temporero ser el
seleccionado en dicha plaza, el tiempo que haya trabajado como
temporero le contard para su periodo probatorio. Los empleados
temporeros no estaran cubiertos por las disposiciones del Convenio
Colectivo.

Todo contrato de empleo temporero podra ser renovado mediante
i acuerdo escrito entre la Unién y la Cooperativa. /



Lo anterior no privara a los empleados cubiertos por este Convenio
Colectivo a trabajar su jornada regular y horas extras, si alguna, ni afectara
el crecimiento normal de empleados pertenecientes a la unidad apropiada.
Seccidn 2:

La Cooperativa notificard por escrito a la Unién y al Delegado
General cuando contrate un empleado temporero y en dicha notificacién
incluird la naturaleza del contrato, su duracién estimada, ademas de la
siguiente informacion:

a. Nombre completo del empleado temporero.

b. Nombre completo y clasificacién del empleado cuyo puesto ocupa

temporeramente.
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Iniciales

ARTICULO 7
HUELGAS Y CIERRES

Se conviene de mutuo acuerdo entre las partes, que durante la vigencia
de este Convenio, no habra huelgas, huelgas de simpatia, abandono de
trabajo, cierre forzoso, piquetes, “boicots”, huelgas sentadas, lentitud o paros
de trabajo, y que cualquier diferencia o malentendido que pueda surgir entre
las partes de este Convenio, se resolvera de acuerdo a lo acordado en este
Convenio.

FEn caso de amenaza, preparativo u ocurrencia de una huelga no
autorizada, abandono del trabajo, piquetes, “boicots” o paro, la Union y todos
sus oficiales tomaran prontamente todas las medidas pertinentes para evitarlo

y detener esa accion de alguno o algunos de sus miembros.
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ARTICULO 8
DISCRIMEN O DESPIDO DE EMPLEADOS

L.a Cooperativa y la Unién convienen en no discriminar contra ningln
empleado por motivos de raza, color, credo, sexo, edad, afiliacion politica o
sindical, condicién social, irhpedimento fisico o mental, origen nacional,
condicidn de veterano, matrimonio, ser victima de violencia doméstica o

asecho y/o cualquier otro discrimen cubierto por ley.
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ARTICULO 9
VISITAS DE LA UNION

Seccidn 1:

La Cooperativa permitira a los representantes de la Unién entrar en su
propiedad para en el gjercicio de sus funciones atender cualquier asunto que
surja en la administracion o interpretacion del Convenio Colectivo. La Unién
debera notificar a la Cooperativa por escrito el nombre de los representantes
de la Union asignados para representar a los empleados de la Cooperativa.
Mientras los representantes de la Unidn estén en la propiedad de la
Cooperativa deberan cumplir con todas las reglas y reglamentos de la
Cooperativa.

Seccidn 2:

Cuando el oficial designado de la Unidn visite las oficinas y sucursales
de la Cooperativa para atender cualquier asunto relacionado con la
administracion o interpretacion de este Convenio Colectivo, coordinara un
espacio privado para estos propdsitos de manera que no interrumpan los
trabajos de los empleados que no estén envueltos directamente con dicha
controversia. Las visitas de los representantes de la Union se realizaran de

forma que viabilice el normal funcionamiento de la Cooperativa.
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Seccion 3: \bﬁ
Los representantes de la Union deberan anunciar su presencia al % ,
representante de la Cooperativa con anterioridad a su visita. Los oficiales de
la Union podran hacer visitas de rutina a los centros de trabajo y oficinas de la
Cooperativa para velar por el fiel cumplimiento de lo estipulado en este
Convenio. Los representantes de la Unidn deberan identificarse ante un oficial
de la Cooperativa al llegar a los predios de ésta y entre ambos coordinaran la
visita para garantizar que no se vean afectadas las actividades regulares de la
Cooperativa.
- Seccion 4:
Cuando sea necesario realizar una reunién en las oficinas de la
Cooperativa con los funcionarios de la misma el oficial de la union coordinara

dicha reunién con el Presidente Ejecutivo o el representante de éste.
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Sometido por la Cooperativa
12/03/12

ARTICULO 10
PROCEDIMIENTO DE QUEJAS Y AGRAVIOS

Seccion 1

Disputa, queja o controversia se define aqui como cualquier
violaciébn o discrepancia en relacibn con los términos de este
Convenio, incluyendo diferencias de opinién en cuanto a Ia
Interpretacion o aplicacién del mismo, o cualquier otra controversia
que surja entre las partes.

Seccién 2

De surgir alguna disputa segln se define aqui, se hard un
esfuerzo de buena fe para arreglar las dificultades siguiendo el
procedimiento descrito a continuacion:

A. En caso de cualquier incidente o disputa, controversia o
reclamacion, o diferencia de opinién, el empleado que crea estar
agraviado, sometera el asunto en controversia al Gerente de la
sucursal si tiene origen en una sucursal si la queja se relaciona a un
empleado de las Oficinas Centrales de la Cooperativa, la misma debe
presentarse al Supervisor del Departamento o Area que se trate. La
queja la puede presentar el querellante por si mismo a través del
delegado de la Unién o de un representante de ésta, en un intento por
llegar a un arreglo satisfactorio, dentro de los cinco (5) dias laborables
después de surgida la controversia. El (la) Gerente o Supervisor dara
su contestacion por escrito al delegado o al oficial de la Unién dentro
de cinco (5) dias de ser sometida la controversia fijando su posicion.



St el empleado o la Unién no estan satisfechos con Ia
contestacién dada por el (la) Gerente o Supervisor o si el Gerente o
Supervisor no contestara dentro del término dispuesto debers
preésentar su queja a la (el) Directora de Recursos Humanos o el
Presidente Ejecutivo en un término de 5 dias laborables, quien tendra
cinco (5) dias laborables para contestar a partir del recibo de Ia misma.

En casos de quejas en torno a Suspensiones de empleo vy
sueldo o despidos y previa coordinacién al efecto, un representante
debidamente designado por la Cooperativa y por la Unién se reuniran
para discutir el asunto. Dicha reunién tendra lugar no mas tarde de

quince (10) dias contados a partir de la fecha en que la Unién solicite
%or escrito la celebracion de la misma.

De no arreglarse satisfactoriamente Ia controversia, la misma

diez (10) dias laborables después de emitida la decision de Ia

sera sometida al procedimiento de arbitraje, dentro de los siguientes
Cooperativa.

Si las partes llegan a un acuerdo en relacién a la queja
presentada por el empleado o la Unién Ia solucion se verificara por
escrito.

Si la queja o agravio fuera una de la Cooperativa ésta (ltima
presentara su queja por escrito a un representante designado de Ia
Unién.

Las partes discutiran de buena fe el asunto y de no resolverse ¢
mismo a satisfaccién de la Cooperativa ésta podria presentar su queja
al procedimiento de arbitraje aqui dispuesto.

Las partes podran obviar los pasos descritos previamente y

someter la querella directamente al negociado de conciliacién y



arbitraje del Departamento del Trabajo siempre que medie un acuerdo
por escrito para ello.

B. Procedimiento de Arbitraje

1. La parte que requiera arbitraje debera notificar su solicitud al
Negociado de Conciliacién y Arbitraje del Departamento del Trabajo
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, la cuestién o controversia y
debera remitir una copia de dicha notificacién a la ofra parte.

2. El arbitro seleccionado por las partes sera de una terna de
arbitros del Departamento del Trabajo y la Unién vy Ila Cooperativa
eliminaran un (1) nombre de cada una. El nombre que quede sera el
arbitro seleccionado por las partes. La decision del arbitro sera final y
obligatoria para las partes, siempre que sea conforme a derecho.

3. El arbitro se limitara a resolver cuestiones que envuelvan la
interpretacién o aplicacion de los términos de este Convenio o
cualquier convenio suplementario a éste y no tendra autoridad para
cambiar ninguno de los términos de este Convenioc o para afiadir o
modificar nada de dicho Convenio.

4. Las partes acuerdan que e! procedimiento de arbitraje se
regira por lo dispuesto en el Reglamento del Negociado de
Conciliacion y Arbitraje del Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos.

5. El Arbitro podra decidir en primera instancia planteamiento de
arbitrabilidad procesal o sustantiva pero su determinacién al efecto
estara sujeta a revision judicial.

6. De determinar el arbitro que una terminacion o despido de
empleo se llevé a cabo en violacién de lo dispuesto en el Convenio
Colectivo y/o injustificada, estara facultado para conceder reinstalacion



en el empleo, paga y haberes dejados de percibir en los casos que lo
entienda pertinente pero no podra conceder compensacién por dafios
y angustias mentales, honorarios de abogado y cualquier penalidad a
la Cooperativa. .

7. Los delegados o subdelegado, uno (1) por caso, tendran
derecho a asistir a vistas de arbitraje con paga.
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Sometido por la Unién
17 de octubre de 2012

ARTICULO
DELEGADOS

Seccion 1:

L.a Unidén nombrara un delegado general y tres delegados para las
sucursales, quienes deberan ser empleados de la Cooperativa y estar
trabajando para ésta.

Seccion 2:

Los delegados gozaran de preferencia de antigiedad sobre los
demas mientras dure su término y al vencerse su término como fal,
regresaran a su puesto regular en la lista de antigliedad.

Seccidn 3:

La Unién notificara por escrito a la Cooperativa el nombre del
delegado general y los delegados por sucursal al igual que de cualquier
cambio que surja. El delegado no abandonard su puesto de trabajo sin
haber antes obtenido la autorizacion de su supervisor y en ningan
momento interferira con las operaciones de la Cooperativa.

Seccion 4:

Se permitird al delegado general y a los delegados por sucursal,
durante horas laborables sin pérdida de paga, atender asuntos
relacionados con la administracion del Convenio. Cada cual actuara
conforme se dispone en la seccién 6 de este articulo. En tal caso, el
delegado debera obtener permiso previo de su supervisor al comienzo y
debera notificarlo a la terminacién de su gestion. El tiempo que utilice para



esa gestion debera ser razonable y de tal forma que no se afecten las
operaciones de la Cooperativa y su intervencién o gestién debe darse
dentro de los parametros que dispone este Convenio.

Seccidn 5:

Los delegados no podran ser cambiados de sucursal excepto por
mutuo acuerdo entre la Unién y la Cooperativa.
Seccion 6:

La Cooperativa conviene en notificar a la Unién y al delegado general
de accién disciplinaria que conlleve suspension de empleo o despido, en
relacién con cualquier empleado unionado no mas tarde de tres (3) dias
laborables de tomar dicha accion.

Seccidén 7:
A los efectos del Convenio Colectivo las Sucursales siguientes seran
agrupadas para la representacion por deiegados:
I. Suc. Ponce y San Lorenzo - 1 delegado
ll. Trujillo Alto — Carolina- Catafio — Levittown — 1 delegado
li. Barceloneta Pueblo, Cruce Davila, Abbot, San Daniel, Hato Arriba,
Santana, Oficina Central Arecibo — 1 delegado
Seccioén 8:
El delegado general actuara en el segundo paso del procedimiento

de quejas y agravios y sera la persona designada para asistir a las vistas

de arbitraje.
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Sometido por la Unién
17 de octubre de 2612

Ter; 7ién

Iniciales

ARTICULO
DELEGADOQOS

Seccidén 9:

La Cooperativa concedera al delegado general una licencia A~
sueldo hasta un maximo de i dias laborables al afio para que asista a
actividades educativas previa notificacion y coordinacién de la Unién con |a

Cooperativa con por loc menos dos semanas de anticipacion.

*LAS PARTES ACUERDAN DEJAR ESTA SECCION PARA CUANDO
SE NEGOCIEN LOS ASUNTOS ECONOMICOS.




30 de agosto de

Iniciales

ARTICUL.O 12
PAGA POR COMPARECENCIA

Todo empleado que se reporte a trabajar y no haya recibido
notificacion de la Cooperativa el dia anterior para que no se reporte a trabajar,
sera compensado con paga equivalente a cuatro (4) horas a base de su
salario regular, a menos que la falta de trabajo se deba a causas fuera del
control de la Cooperativa. La Cooperativa se reserva el derecho a poner a
trabajar a estos empleados durante estas cuatro (4) horas en cualquier labor
relacionada con los trabajos regulares que se desempefian en la Cooperativa
y que los empleados sepan hacer, o podra requerirles que esperen esas
cuatro (4) horas por si acaso la causa por la cual no se podia trabajar se

soluciona.
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Iniciales

ARTICULO 13
ANTIGUEDAD

Seccion 1

Los principios de antigliedad por la presente son reconocidos por el
Patrono. Cesantia por razones econémicas a empleados que regularmente
trabajan cuarenta (40) horas o mas por semana, se hara siguiendo el principio
de que los Ultimos en ser empleados, seran los primeros en quedar cesantes,
siempre y cuando que la habilidad, capacidad y cumplimiento sean iguales y
los empleados que permanezcan en sus puestos estén capacitados para
rendir la labor esperada. En caso de que la antiglledad sea igual debido a
haber sido empleados en la misma, fecha, el Patrono tendra opcion para
determinar las cesantias tomando en consideracion la eficiencia general.
Seccidn 2

Si algin empleado cesante se llamase al servicio de nuevo de un
periodo de tres (3) meses, y si trabajase regularmente cuarenta (40) horas o
mas por semana, todos sus privilegios por antigliedad le seran devueltos,
excepto que le sera deducido el tiempo que estuvo fuera.
Seccion 3

Los delegados tendran privilegios de antigiedad en sus respectivas
oficinas y seran los Ultimos en quedar cesantes, siempre y cuando esten

calificados para rendir su labor en forma satisfactoria.
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ARTICULO 11
JORNADA DE TRABAJO

Seccion 1:

Todas las horas trabajadas por un empleado en exceso de ocho(8)
horas en un dia seran pagadas a razon de doble tiempo su paga regular de
’grabajo normal. Todas las horas trabajadas por un empleado en exceso de
cuarenta (40) horas en una semana de trabajo, seran pagadas a razén de
I doble tiempo de su paga regular por hora de trabajo. El empleado no sera
compensado por trabajos en horas adicionales diarias y semanales a la vez.
“\/ Seccidén 2:
ZV Cada empleado tendrd derecho a un descanso de quince (15)
minutos por cada periodo de cuatro (4) horas trabajadas. En ninglin momento
el periodo de descanso interferird con las operaciones del Patron6 o con €l
servicio al publico y serd razonablemente establecido por el supervisor

inmediato o su representante.
Todos aquellos empleados que trabajen mas de cinco (5) horas al

dia, tendran derecho a una (1) hora para almorzar la cual no se considerara
como trabajada.
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30 de agosto de 2012

Iniciales

ARTICULO 14
SERVICIO MILITAR

El Patrono continuard cumpliendo con las Leyes de los Estados Unidos
relacionadas con el empleo y reempleo de unionados que se ausentan para
cumplir con alguna licencia militar de los Estados Unidos. Una persona
reinstalada recibira salario no menor gue la paga normal que recibia con
anterioridad a su ingreso al servicio militar, mas cualquier aumento concedido

durante su ausencia en el servicio militar.
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ARTICULO 15
DIAS FERIADOS

Seccion 1

feriados por el Patrono y sus oficinas normalmente permaneceran cerradas al

Los siguientes dias completos y medios di

publico.

|
1

DIAS COMPLETOS

1. Dia de Afio Nuevo

2. Dia de Reyes

3. Dia de Hostos

4, Dia de la Abolicion

5.  Viernes Santo

6. Dia de Diego

7. Dia de la Independencia de E.U.
S. Dia de Mufioz Rivera

9. Dia de la Constitucion de P.R.
10. Dia del Trabajo

11. Dia de la Raza

12. Dia de Descubrimiento de P.R.
13. Dia de Accién de Gracias

14. Dia de Navidad

15. Dia de Martin Luther King

MEDIOS DIAS

1 de enero

6 de enero

Movible (11 de enero)
Movible (22 de marzo)
Movible (abril)
Movible (16 de abril)
4 de julio

Movible (17 de juiio)
25 de julio

Movible (septiembre)
Movible (12 de octubre)
19 de noviembre
Movible (noviembre)
25 de diciembre

Movible (enero)

as se consideraran como dias



1. Dia de Washington Movible (21 de febrero)
2. Dia de la Recordacién Movible (30 de mayo)
3. Diade Barbosa Movible (27 de julio)
4.  Diadel Veterano Movible (noviembre)
5.  Vispera de Navidad 24 de diciembre
6. Vispera de Reyes 5 de enero

Seccidon 2

Cuando cualquiera de estos dias feriados ocurriera en domingo, el
mismo se observara el siguiente lunes, si la Ley asi lo dispone. Cuando
cualquiera de los medios dias enumerados en la Seccidn 1 se celebren un
lunes, se considerara el lunes como un dia feriado completo y las oficinas
| normalmente permaneceran cerradas al publico todo el dia.
Seccion 3
Cuando cualquiera de los dias feriados que se mencionan
anteriormente ocurran en el dia libre de un empleado de jornada completa,
dicho empleado recibira paga por ocho (8) horas a razén de su salario por
hora ordinario. Si dicho empleado fuese requerido por la Cooperativa para
que trabajase durante uno de los dias feriados mencionados anteriormente,
recibira paga ("premium pay") a razén de su salario regular por hora
multiplicado por ocho (8) y en adicidn, recibira paga por las horas trabajadas
durante dicho dia feriado tomando como base su salario regular por hora.
Seccion 4
Para tener derecho a recibir paga por dia feriado, el empleado debera
haber trabajado durante el dia laborable anterior y el dia laborable siguiente

al dia feriado en cuestién. Esto no aplicara si media excusa razonable.



Seccion 5

Para tener derecho a recibir paga por los dias feriados que se
mencionan anteriormente, el empleado debera estar en el “payroll" activo de
la Cooperativa.
Seccion 6

Todos los sdbados que caigan en dias feriados se disfrutaran

completos.

Seccidn 7

Cuando haya mas de un dia feriado en una misma semana los
empleados recibiran paga por la jornada regular de trabajo. Los empleados

no tendran otro dia libre con paga esa semana.
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ARTICULO 33
DIA DE CUMPLEANOS

Seccidn 1:

La Cooperativa concedera libre el Dia de Cumpleafios a los
empleados incluidos en la unidad apropiada, siempre y cuando ei mismo
coincida con un dia de trabajo. En caso de que durante la celebracion de

% un dia feriado de los mencionados en el Ariculo 15 los empleados
celebren su dia de cumplearios, se les concedera un dia adicional. Se

establece que el empleado debera estar activamente trabajando.

g i__“"—-—————_._,_
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ARTICULO 16
VACACIONES

Seccion 1

Durante cada afio de vigencia de este Convenio Colectivo, los
empleados regulares tendran derecho a disfrutar de 1.833 dias por cada mes
en que hayan frabajado no menos de cien (100) horas hasta un maximo de
veintidés (22) dias anuales acumulables a partir de la terminacién del periodo
probatorio. El empleado que trabaje menos de cien (100) horas durante un
mes en particular, acumulara sus vacaciones segun la férmula que provee el
Decreto Mandatorio aplicable a la Cooperativa. Todo empleado que apruebe

su periodo probatorio, acumulara vacaciones desde que empez6 a trabajar.

Seccidn 2

Las vacaciones seran disfrutadas consecutivamente por el empleadoy
seran concedidas anualmente en forma tal que no interfieran con las
operaciones normales de la Cooperativa. Las mismas podran ser
fraccionadas, mediante acuerdo entre el patrono y el empleado, siempre y
cuando el empleado disfrute de por lo menos cinco (5) dias laborables
consecutivos en el aifo.
Seccidén 3

Los empleados no tendran derecho a solicitar el disfrute de las
vacaciones hasta que las hayan acumulado por un (1) afio.
Seccidén 4

El empleado no podra rehusar el disfrute de sus vacaciones
acumuladas a menos que medie un permiso del Secretario del Trabajo o su
Representante Sindical, permitiéndole al empleado a renunciar por dinero al

disfrute de sus vacaciones.
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Seccién 5

El tiempo que el empleado use en el disfrute de sus vacaciones se
considerara como tiempo trabajado para propositos de seguir acumulando
licencia por enfermedad y vacaciones.
Seccion 6

Cuando cualquiera de los dias feriados mencionados en el Articulo 15
ocurra durante el periodo de vacaciones de un empleado, el empleado tendra
derecho a recibir paga por sus dias feriados, en adicidon a la paga por dia de
vacaciones.
Seccién 7

En caso de que un empleado termine su empleo con anterioridad a
- haber éste completado doce (12) meses de servicio continuo con la
Cooperativa, tendra derecho a recibir paga por las vacaciones acumuladas a
que tenga derecho.
Seccion 8

En cada departamento se preparara un programa anual de vacaciones,
previa consulta con los empleados y tomando en cuenta las preferencias de
éstos y las exigencias del trabajo. A partir de la firma de este Convenio,
conflictos en las fechas seleccionadas o preferidas por los empleados, se
resolveran usando el criterio por la antiglledad en la Cooperativa, dandole
prioridad en la seleccién al empleado mas antiguo. De ahi en adelante,
durante la duracion del Convenio, se establecera un sistema rotativo entre los
empleados para brindarles igual oportunidad en la seleccidon de sus
vacaciones,

Tanto la Cooperativa como los unionados, haran un esfuerzo por
cefirse al programa de vacaciones. Por lo menos quince (15) dias antes del

programado comienzo de sus vacaciones, el empleado solicitara las mismas y

GO“VENIQ FET y COOPACA 26




Se reunira con su supervisor para precisar las fechas del actual comienzo y
final de las mismas.
Seccion 9

El empleado, previo acuerdo con la Cooperativa y la Unidén dejara
acumulados dias por vacaciones, siempre y cuando no excedan de cinco (5)
dias. A solicitud escrita del empleado, la Cooperativa podra permitir la
liguidacién parcial de la licencia de vacaciones acumuladas y en exceso de
diez (10) dias.

‘Seccion 10

Para efectos de computos, las vacaciones se disfrutaran de lunes a
viernes.

Seccion 11

Aquel empleado a quien se le haya autorizado vacaciones para un
periodo especifico de tiempo y luego le notifican la cancelacion de las mismas
y que evidencie que incurridé en gastos directamente relacionados con la toma
de vacaciones en el periodo previamente autorizado podra presentar su
situacion al departamento de Recursos Humanos para que evaluada la misma

se tomen las medidas necesarias para resolver el asunto.

sz%lB
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Sometido por la Cooperativa
12/03M12

————————

ARTICULO 17
LICENCIA POR ENFERMEDAD

Seccidén 1
Todo empleado tendra derecho a disfrutar 1.417 dias por cada mes,
0 sea, licencia por enfermedad con sueldo compieto por cada mes en que
haya tenido por lo menos cien (100) horas de labor acumuladas hasta un
maximo de diecisiete (17) dias al afio.
Seccion 2 _
Todo empleado que apruebe su periodo  probatoric acumulara
licencia por enfermedad desde que comenzo a trabajar.
Seccién 3
El empleado que trabaje menos de cien (100) horas en un mes,
acumulara licencia por enfermedad en la proporcién que el nimero de
horas que trabaje en el mes es a cien (100) horas. Por ejemplo: Si trabaja
setenta y cinco (75) horas al mes, acumulara setenta y cinco por ciento
(75%) de uno y un tercio (1-1/3) de dia a base de un (1) dia de labor de
ocho (8) horas, o sea, siete y media (7-1/2) horas de labor.
Seccidén 4
La licencia por enfermedad no usada por el empleado durante el
curso del afio, quedara acumulada para los afios sucesivos hasta un
maximo de treinta (30) dias.
Seccidn 5 |
- Durante la vigencia de este Convenio, Colectivo, el Patrono pagara la
licencia por enfermedad acumulada en exceso de treinta (30) dias. No
obstante lo dicho anteriormente, el empleado podra optar por dejar



—I
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acumulada Ila licencia por enfermedad que acumule en exceso de treinta
(30) dias hasta un maximo de cuarenta y cinco (45) dias.

Seccidén 6

Salvo en caso de fuerza mayor, el empleado debera notificar a la
Cooperativa el hecho de su enfermedad el mismo dia de su ausencia.
Seccion 7

En caso de ausencia por enfermedad, el empleado debera a peticion
de la Cooperativa, justificar la misma para tener derecho a disfrutar de Ia

~licencia aqui dispuesta cuando la enfermedad se extienda por 2=8_mas 3 Q

dias consecutivos. / /
Ello no significa el que la Cooperativa no pueda solicitar de un

empleado el que provea un certificad%ﬁgdico para ausencia ge-menes=de-— jﬁ

ML RQS

dos (2) dias consecutives dentro de Su prerrogativa de hacer cumplir las

normas sobre asistencia y puntualidad.

Seccion 8 _
El tiempo que el empleado utilice de la licencia por enfermedad, se

contara como tiempo trabajado para propésitos de seguir acumulando

vacaciones y licencia por enfermedad.

T T . \*ﬂ\

/@/3 112/

/A



ARTICULO 18
BONO DE NAVIDAD

Seccion 1
(2) Los empleados con hasta SEIS (6) afios con la Cooperativa
recibiran un Bono de Navidad equivalente al 6% de su salarios.
(b) Los empleados con mas de SEIS (6) afios con la Cooperativa
recibiran un Bono de Navidad equivalente al OCHO PUNTO
VEINTICINCO POR CIENTO (8.25%) de sus salarios.
Seccion 2
Para ser acreedores al Bono de Navidad en la Seccién 1 de este
Articulo los empleados deberan cualificar para recibir el Bono De Navidad de
acuedo a las disposiciones de la Ley Nim. 148 de 30 de junio de 1969, segin

enmendada, y la cual seguira vigente en sus demas disposiciones.

Seccioén 3:

El limite salarial (tope) sobre el cual se calculara el Bono de Navidad
devengados entre el 30 de septiembre de un afio y el 30 de septiembre del
siguiente afio, sera como sigue:

$17,000.00 para el afio 2012

$17,500.00 para el afio 2013

$17,750.00 para el afio 2014

$18,000.00 para el afio 2015



Seccion 4
En caso de que la Ley Publica Num. 148, sea enmendada o en su lugar

una nueva ley sea promulgada, si dicha enmienda o nueva ley provée el pago
de un Bono de Navidad mayor que el que se paga en la actualidad por virtud

de la Ley Publica Num. 148 la Cooperativa cumplira con la nueva enmienda o

ley. ,
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ARTICULO 19
LICENCIA POR MATERNIDAD Y PERIODO DE LACTANCIA
Seccion 1

Durante el embarazo o adopcidn, la empleada cubierta por este
Convenio Colectivo, recibira licencia pdr maternidad por ocho (8) semanas,
cuatro (4) semanas antes y cuatro (4) semanas después del parto. Durante
esta licencia, la empleada no efectuara ninguna labor para la Cooperativa.
A la presentacién del correspondiente certificado médico, la Cooperativa
pagara a la empleada por esas ocho (8) semanas la totalidad del salario o
compensacién que hubiera recibido si hubiera trabajado durante ese
periodo de tiempo. Este salario o0 compensacidén se computara a razon de
la compensacion recibido durante los ultimos tres (3) meses trabajados. Si
la licencia por maternidad fuera extendida por alguna razdn, se le
reservara a la empleada los derechos que provee la Ley Num. 39, del 19
de junio de 1969, segln ha sido enmendada.

Seccioén 2:

No se interpretard que nada de lo que se dispone en la Seccion
Numero 1, coartara ni afiadira a los beneficios y requisitos que dispone la
Ley NUm. 39, del 19 de junio de 1969.

Seccién 3
La Cooperativa se compromete a cumplir con la Ley NUum. 427 del

16 de diciembre de 2000, conocida como la "Ley para Reglamentar la



Lactancia o Extraccion de Leche Materna”. Se incorporan las siguientes

definiciones de los términos mas importantes de esta Ley:

1. Criatura lactante: Todo infante de menos de UN (1) afio de edad que es
alimentado con leche materna.

2. Extraccion de leche maltema: Proceso mediante el cual la madre con el
equipo adecuado se extrae de su organismo la leche materna.

3. Jomada de trabajo: La jornada de tiempo completo de un maximo de OCHO
HORAS (8) que labora la madre trabajadora.

4. lactar. Acto de amamantar al infante con leche materna.

5. Madre lactante. Toda mujer que trabaja en el sector publico o privado que ha
parido una criatura; que esté criando su bebé y también toda mujer que haya
adoptado una criatura y mediante intervencién de métodos cientificos, tenga
la capacidad de amamantar.

En virtud de dicha ley y de lo aqui acordad;ﬁcf)da empleada madre __
lactante tendra la oportunidad de lactar a su criatura o extraerse leche
materna, durante 60 minutos dentro de cada jornada de tiempo completo.
Esos 60 minutos puede dividirse en tres (3) periodos de VEINTE (20)
minutos cada uno, para acudir al lugar en donde se encuentra la criatura a
lactarse, en aquellos casos en los cuales el patrono tenga un Centro de
Cuido, o para extraerse la leche materna en el taller de trabajo. El periodo | ‘
de lactancia para propdésitos de ésta licencia tendra una duracion de UN
(1) afo a partir del regreso de la madre de su licencia por maternidad.

Serad requisito para la madre lactante conseguir un certificado
médico, correspondiente al cuarto (4to) y octavo (8vo) mes de edad del
infante, donde se acredite que esa madre ha estado lactando a su bebé.
Dicha certificacion tendra que presentarse no mas tarde del QUINTO (5to)

dia de cada periodo.

_ -l -te
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ARTICULO 19(A)
LICENCIA POR PATERNIDAD

A todo empleado que, haya adquirido el status de empleado
permanente y esté trabajando y se encuentre en Ia nc')miha activa de' la .
Cooperativa, se le concederan tres (3) dias libres, sin pérdida de ingresd,
para que éste acompafie a su esposa durante el alumbramiento y dias
subsiguientes. No sera necesario que dichos dias de Iicencia.se utilice_ﬁ
consecutivamente, pero deberan disfrutarse dentro de los sigufehtes treinta
(30} dias siguientes al alumbramiento. '

// fr
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ARTICULO20

AUSENCIAS POR DEFUNCI()N

Seccidn 1 , e

Los empleados regulares que tengan que ausentarse de la Cooperativa
hasta un maximo de tres (3) dias laborables como consé,cuencia-de_. una
muerte en la familia inmediata, tendra derecho a ser_compensado'por__ es0s
dias laborables en que tenga que ausentarse a razén de su paga regular. Por
familia inmediata se entiende: padre, madre, cényuge e hijos. En el caso de
hermanos que vivan bajo el mismo techo, se consideraran como. familia
inmediata y tendran los mismos beneficios. En caso de la muerte de hermano
que resida en Puerto Rico, pero no bajo el mismo techo que el empleado
cubierto por este Convenio, se concederan hasta un maximo de dos(2)dias, ..
si la razon de [a ausencia es para atender asuntos del funeral. Asimismo, 1a
Cooperativa concedera el derecho a un (1) dia de licencia por defuncion en
casos de muerte del(a) abuelo(a) del empleado, siempre que el(la) abuelo(a)
resida en Puerto Rico. |
Seccidén 2

Se entendera que el propdsito de esta paga por muerte en la familia es'
para compensar al empleado por las pérdidas de jornales que ééte se viese
obligado a sufrir como consecuencia de dia muerte de un familiar cercano. -
Ejemplo, si ocurriese la muerte durante un sabado y el empleado no trabajase . ...
ni el sabado ni el domingo, pero el funeral se lleva a cabo el lunes, Ia o
Cooperativa sélo vendra obligada a pagar un (1) dia por muerte en la familia
si es que el empleado estuviese en condiciones de regresar a su trabajo

nuevamente el martes de esa semana.
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Seccion 3
La Cooperativa aportara la suma de seiscientos délares ($600.00) para

gastos de funeral en caso de muerte de un empleado cubierto por este

Convenio Colectivi"//" T TTT—

CORVENIQ

FCT y cOOPAcA - 36



e

=5

Belis

SOMETIDA POR LA UNION
H-76-12

ARTICULO NUEVO

BECAS PARA ESTUDIO Y PAGO DE MATRICULA -

Seccion 1:

La Cooperativa tiene disponible para sus empleados ayuda
economica para estudios en areas relacionados con las operaciones de la
Cooperativa sujeto a disponibilidad. Dicha ayuda se establece para
incentivar una mayor preparacién formal de los empleados de la
Cooperativa. Esta ayuda econémica esta a disponibilidad de fondos que
son asignados al Departamento de Recursos Humanos.

Seccidn 2:

El empleado debe estar cursando estudios en una universidad o
colegio acreditado. Sélo se ofrecera la ayuda econdémica para estudios que
sean en las areas de administracion de empresas, programacion de
computadoras, comunica_ciones, recursos humanos y cooperativismo
(estudios relacionados a los servicios que ofrece la cooperativa).

Seccidén 3:

Para cualificar para dicha ayuda el empleado debe mantener un
promedio general mayor de 3.00. Otro requisito para recibir la ayuda es
haber solicitado Ayuda Econdmica Federal (Beca Pell Grant) aunque la
misma sea denegada.



Seccion 4:

Para un empleado cualificar para el beneficio de becas de estudio

debe haber completado un afio de servicio en la institucion. De acuerdo a

los afios de servicio se otorgara la cantidad maxima que cualifique.

Seccion 5:

|.a ayuda econdémica de la Cooperativa se resume de la siguiente

manera.

Afios de Servicio

Cantidad maxima a otorgarse

Hasta $1,000.00

$1,001.00 - $2,500.00

$2,501.00 - $3,500.00

S W N -

$3,500.00 en adelante

Para determinar la cantidad a entregarse se utiliza la siguiente tabla:

Cantidad Solicitada Cantidad Fija Por Ciento Maximo a otorgar
$1.00 - $500.00 100% de lo solicitado 100% $500.00
60% de la diferencia
$501.00 - $1,000.00 $500.00 de lo solicitado y $750.00
$501.00
50% de la &iferencia
$1,001.00 - $1,500.00 $750.00 de lo solicitado y $1,000.00

$1,000.00

Seccion 6:

Todo el personal que esté utilizando el programa de becas de

estudio debe completar un periodo minimo de servicio en nuestra



Institucién. Los periodos se tabularan de acuerdo a la cantidad recibida
para estudios.
Seccion 7:

Luego de recibir la ayuda economica el empleado debera laborar
para la Institucion un afio (1) como minimo y si decide renunciar a la
Cooperativa antes de finalizar el periodo de servicio tendra que devolver a
la Institucion la totalidad de la beca recibida. E empleado debera
cumplimentar el formulario de Solicitud de Beca y el Contrato.

Secciodn 8:

Los cursos de educacion continuada que sean solicitadas deberan
estar relacionada a las area de administracién de empresas (mercadeo,
gerencia, finanzas, contabilidad), programacion de computadoras,
omunicaciones, recursos humanos y cooperativismo (estudios
relacionados a los servicios que ofrece la cooperativa). Debera suministrar
los requisitos sefialados en la seccién 2 y 3.

Seccidn 9:

La ayuda economica para cursos de educacion continuada
dependera de la disponibilidad del presupuesto luego de evaluar en
prioridad de las solicitudes para estudios conducentes a un grado
acreditado tales como; grado asociado, bachillerato, maestria o doctorado.

Seccidon 10:

L.a aportacion a los cursos de educacion continua sera hasta un
maximo de $200.00.

Seccion 11:

Luego de recibir la ayuda economica el empleado debera laborar

para la Institucion un afo como minimo y si decide renunciar a la



Cooperativa antes de finalizar el periodo de servicio tendra gue devolver a
la Institucion la totalidad de la beca recibida.

Seccion 12:

La Cooperativa enviara copia de la aprobacion de la beca de los

empleados que esten disfrutando de dicho beneficio.

['Z/
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ARTICULO 21
VIAJES Y DIETAS

Seccidn 1
Cuando un empleado de jornada completa, nombrado a una
sucursal, se ie solicite traslado a otra sucursal que incurra en cambio de
Municipio, la Cooperativa le pagara la suma de acuerdo a la Tabla de
Millaje.
j Se establece la Tabla de Millaje igual a la de Obras Publicas. El
\ costo por milla sera de treinta centavos (.37¢).
)\ \ Seccion 2
En los casos de que un empleado a jornada completa sea traslado
}-&( por cualquier periodo de tiempo a trabajar a una sucursal que no es en la
cual usualmente realiza sus labores, la Cooperativa le pagara la cantidad
tnica de siete ddlares ($7.00) diarios por concepto de dietas.
Seccién 3
El Patrono conviene, ademas, que le informara al empleado
transferido la duracién de su traslado. De surgir algtin cambio posterior a
dicha duracion por causas no previstas o anticipadas, el Patrono asi lo
informara cuanto antes al empleado trasladado y tratara nuevamente de
precisar la duracién del traslado.
Seccidn 4
El Patrono conviene en notificar al empleado con dos (2) semanas de
anticipacién, cualquier traslado permanente que conileve cambio de

residencia del empleado y se compromete a pagar todos los gastos de
relocalizacion incurridos por éste.



Seccidén 5
El Patrono se compromete a que de surgir nuevas sucursales, se
sentara a discutir, el pago de millaje y dietas para los empleados que sean
enviados a trabajar a dichas oficinas.
Seccién 6
En los casos en que por virtud de sus funciones a cualquier
empleado de la unidad contratante e sea requerido realizar algun viaje o
viajes dentro del municipic en que esté localizada la sucursal en la cual

trabajen, para llevar a cabo gestiones en agencias gubernamentales,

bancos o cualquier visita o gestion oficial fuera de la sucursal que le fuera
comisionada por un supervisor o gerente, la Cooperativa pagara la suma
Unica $6.00 por concepto del viaje realizado, independientemente del
numero de gestiones conducidas en ese viaje.

De serle requerido a un empleado de la sucursal de Arecibo realizar
alguna gestidbn en alguna agencia o institucién localizada después de
Plaza del Atlantico en la Carretera Nim. 2 de Arecibo y regresar a realizar
alguna gestion pasado el area del Aeropuerto Domingo Ruiz de Arecibo,
requiriendosele después regresar a la sucursal de Arecibo, todo en el
mismo viaje, el millaje a pagarse por dicho viaje serd de doce dolares
($12.00).

Se aclara que es prop6sito de las partes que el empleado realice la
mayor cantidad de gestiones posibles en cada viaje, en animo de que el
beneficio en cuestion se administre de forma justa y equitativa.

Las clasificaciones de mensajero y de ajustador estaran excluidas
del pago estatuido en la presente seccién, pues estos recibiran una

cantidad fija mensual para gastos de automévil por gestiones oficiales.



Secciéon 7

En caso de que al empleado le sea requerido asistir a seminarios o
adiestramientos, la Cooperativa pagara la dieta y el millaje incurrido por el
empleado en el viaje siguiendo la tabla de millaje que se aneja al presente
convenio como guia de referencia o pagando el millaje incurrido por el
empleado en caso de que el viaje no sea entre sucursales. £n estos casos
de viajes por seminarios o adiestramiento la Cooperativa reembolsara los
peajes pagados por el empleado, siempre que presente recibo acreditando
su pago.
Seccion 8
' Convienen las partes que los gastos de dietas y millaje vy los
reembolsos de peaje se pagaran bisemanalmente, siempre que los recibos
del gasto incurrido sean entregados previo al cierre de la némina corriente.
Se aclara que los gastos de peaje seran reembolsados Unicamente en las
circunstancias descritas en las Secciones 5 y 6. Sera requisito para el
pago de cualquier partida por millaje o peaje de las contenidas en el
presente Articulo que el empleado utilice su vehiculo personal, pues de
serle provisto uno por la Cooperativa, se le pagara unicamente el gasto de
gasolina incurrido, si alguno, siempre que se presente recibo acreditativo
del pago.
Seccion 9

Aquellos empleados que les sea requerido trasladarse con caracter
temporera por un periodo mayor de 5 dias laborables dentro del Municipio

recibiran una compensacion de $15.00 por semana trabajada.
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ARTICULO 22
HORARIOS DE TRABAJO

Seccién 1
\ El Patrono fijara avisos en cada oficina ho mas tarde de las 2:00 p.m.
del viernes de cada semana sobre el horario, de trabajo para la siguiente
semana de aquelios empleados que trabajen regularmente cuarenta (40)
horas 0 mas a la semana.

" Seccién 2

Este horario podra ser aiterado por el Patrono en caso de fuego, fallas
en la luz eléctrica, por causas de un acto de |la naturaleza o por justa causa.
Seccion 3

Cualquier cambio permanente en el horario de trabajo e sera notificado
a los empleados afectados y a la Union con por lo menos quince (15} dias de

anticipacion a su fecha de efectividad del cambio.
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Iniciales L_
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ARTICULO 23

REDUCCION DE PERSONAL POR INTRODUCCION
DE NUEVOS METODOS ("JOB SECURITY")

Seccion 1

En caso de un empleado que lleva en la Cooperativa mas de un afio y
vaya a ser despedido por causas de reduccidon de personal debido a
introduccion de nuevos equipos, maquinarias, procesos 0 mecanizacion, si
éste puede ser re entrenado para hacer frente a la nueva necesidad de Ia
Cooperativa, esta le concedera al empleado afectado un periodo de hasta
noventa (90) dias con tal fin. Luego de demostrado el hecho de que el
empleado afectado no pudo ser re entrenado, la Cooperativa compensara al
empleado o empleados afectados a base de dos (2) semanas, mas cuarenta
(40) horas por cada afio de servicio que haya tenido con la Cooperativa hasta
un maximo de veinte (20) afios.
Seccion 2

Para los efectos de este Articulo, la paga por hora se computara al tipo
por hora regular que el empleado esté devengando al tiempo de su
separacion permanente del empleo, asi como cualquier otro derecho
contractual que al momento de la cesantia le correspondiera.
Secciéon 3

La Cooperativa conviene en notificar a estos empleados afectados con
por lo menos un (1) mes de anticipacion a dicha accién de separacion

permanente.
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Seccidén 4

A. Los empleados despedidos, segun lo dispuesto en este
Articulo, tendran prioridad de empleo en cualquier trabajo cubierto por este
Convenio sobre cualquier ofro solicitante desde el mismo momento de su
separacion de empleo hasta cumplidos seis (6) meses de su separacion,
siempre y cuando puedan probar que cualifican para el mismo.

B. Debido a que la Ley Num. 80 del 30 de mayo de 1976
dispone que cuando haya una reduccion por economia o por introduccion de
nuevos métodos, se le conserve el derecho de reempleo a los empleados
afectados por un periodo de seis (6) meses, el pago de la compensacién a
que se hace referenbia en este Articulo sera diferido por los seis (6) meses
que dispone la Ley Nim. 80 para evitar que un empleado que reciba dicha
compensacion tenga que ser repuesto en su empleo dentro de los tres (3)

meses siguientes a su separacién por disposiciones de dicha Ley Num. 80.
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30 de agosto 12

lniciales

ARTICULO 24
TABLON DE ANUNCIOS

LLa Cooperativa mantendra en un sitio visible en las oficinas una
pizarra (tablén de avisos) para que la Union fije sus avisos o notificaciones

para sus miembros. No podran fijarse en la misma, informacién de caracter

politico, racial ni religioso.
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ARTICULO 25
PLAN MEDICO

Seccion 1

La aportacidn de la Cooperativa para el Plan Médico familiar sera de
85% del costo para la cubierta de servicios médicos, hospitalizacién y
farmacia. El empleado cubrira el restante 15%. La Cooperativa aportara
$325.00 para las cubiertas de pareja o individual durante la vigencia de
convenio.
Seccidén 2

Siempre que se mantenga separado el Plan Dental del Plan Médico, la
Cooperativa aportara el veinte por ciento (20%) del costo total de la prima
para |la cubierta del plan dental para aquellos empleados a tiempo completo y
regulares a jornada parcial que deseen subscribirse a dicho plan dental.
Cualquier cantidad en exceso de veinte por ciento (20%) del costo total de la
prima para la cubierta del plan dental sera costeada por el empleado.
Seccién 3

Para estar cubierto por el beneficio de plan médico de cubierta médica,
hospitalizacién y medicinas dispuestas en la Seccién 1, los empleados
deberan trabajar regularmente cuarenta (40) horas o mas por semana y
deberan haber completado su periodo probatorio satisfactoriamente.
Seccién 4

En caso de empleados a jornada parcial de menos VEINTE (20) horas
semanales, el Patrono hara una aportacién maxima de CIEN délares ($100)
mensuales para la cubierta del plan individual para la cubierta de servicios
medicos, hospitalizacién y farmacia. Cualquier otra cubierta, gasto u opcién

en exceso de dicha cantidad sera de responsabilidad exclusiva del
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empleado.
Seccion 5

En caso de empleados a jornada parcial de mas de VEINTE (20) horas

pero menos de treinta (30) horas en la semana el Patrono le pagara la
ﬁ(' totalidad de la prima del plan individual para la cubierta de servicios médicos,
hospitalizacion y farmacia. Cualquier otra cubierta, gasto u opcién adicional
al plan individual sera de responsabilidad exclusiva del empleado.
Seccidn 6:
La Unidn y/o sus representantes tendran participacion en el proceso de
evaluacion de las cubiertas del seguro médico. Luego de la evaluacion, la

Administracion realizara la seleccién del Plan Médico.
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ARTICULO 26
SALARIOS

Seccion 1

Durante la vigencia de este convenio la Cooperativa otorgara a los
empleados cubiertos por el mismo durante el primer afio un aumento de

conformidad a lo siguiente:

Efectivo al 3 de septiembre de 2012 recibiran .30¢ centavos de aumento

salarial por hora.

Efectivo al 3 de septiembre de 2013 todos los empleados cubiertos por
el Convenio Colectivo recibiran .30¢ centavos de aumento salarial por hora.

Aquellos empleados que obtengan en la evaluacion de su desempefio
una calificacion de cumple sustancialmente las expectativas recibiran .05¢
centavos adicionales de aumento salarial por hora.

Efectivo al 3 de septiembre de 2014 todos los empleados cubiertos por

el Convenio Colectivo recibiran .30¢ centavos de aumento salarial por hora.

Aquelios empleados que obtengan en la evaluacién de su desempefio
una calificacion de cumple sustancialmente las expectativas recibiran .05¢
centavos adicionales de aumento salarial por hora.

Efectivo al 3 de septiembre de 2015 todos los empleados cubiertos por

el Convenio Colectivo recibiran .35¢ centavos de aumento salarial por hora.
Aguellos empleados que obtengan en la evaluacion de su desemperio
una calificacién de cumple sustancialmente las expectativas recibiran .05¢

centavos adicionales de aumento salarial por hora.
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Seccidén 2

Las partes expresan que es su voluntad que los aumentos negociados
no sean adicionales a cualquier aumento al salario minimo federal o local, si
alguno, que sea aprobado durante la vigencia de este convenio. La
Cooperativa honrard los aumentos dispuestos en la seccidn anterior y
_cumplira con su obligacidn legal de equiparar hasta el salario minimo federal,
si es que se aprueba un aumento al mismo, cualquier salario que sea menor a
éste, pero queda claro que los aumentos aqui pactados no seran adicionales,
o en adicién, a cualquier aumento al salario minimo federal o estatal.
Disponiéndose, sin embargo, que en caso de que por la aplicacion del salario
minimo federal y los aumentos establecidos en este Articulo, un empleado de
menor antigliedad en la institucion, en determinada clasificacién o posicion de
empleo, perciba un salaric mayor que otro en la misma posiciébn o
clasificacion, 1a institucidén equiparara el salario menor con el salario mayor de

dicho empleado con menos antigiiedad.
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ARTICULO 27
SEGURO DE VIDA GRUPAL

Todo empleado regular estara cubierto por un seguro de vida por

la suma de veinte mil délares ($20,000.00) pagaderos por natural y de

cuarenta mil délares ($40,000.00) por muerte accidM
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ARTICULO 28
DISPOSICIONES GENERALES

Seccion 1

Los empleados a quienes el Patrono les requiera estar presentes en
reuniones de la oficina, seran compensados por el tiempo que dediquen a
esas reuniones a razon de su paga regular.
Seccidén 2

Se conviene especificamente entre las partes que todos los
convenios 0 entendidos existentes sobre salarios quedan por la presente,
nulos y sin valor. Lo provisto en este Convenio sobre salarios tiene
precedencia sobre cualquier otro entendido o convenio existente y todo lo
relacionado con salarios de empleados bajo ia jurisdiccidn de la Unidn,
sera materia de negociacién entre el Patrono y la Unién.
Seccién 3

La Cooperativa notificara inmediatamente y procurara pasar toda
llamada de emergencia al empleado cubierto por este Convenio.
Seccion 4

A los fines de proteger el derecho al trabajo a todos los trabajadores
incluidos en la unidad contratante, se acuerda que ningin jefe o sub-jefe
desempefiara la labor que le corresponde a los empleados cubiertos por
este Convenio, pero si hubiere que hacer frente a una emergencia en los

servicios a prestarse o debido a escasez de personal capacitado para



hacer frente a la necesidad, los supervisores o personal técnico realizaran
la labor requerida por todo el tiempo que dure ia necesidad siempre que
ningun empleado sea desplazado por ello o afectado en su ingreso
siempre que estuviese disponible para trabajar. El trabajo que realice un
supervisor en el entrenamiento, direccién o supervision del personal no
sera interpretado como que conflije con el propdsito aqui establecido. El
Patrono no usard personal fuera de la unidad contratante para hacer
trabajo correspondiente a dicha unidad con la intencién de mantener una o
mas plazas de la unidad vacantes, congeladas o descontinuadas,

Seccidén 5§

A los empleados que se les requiera trabajar sobretiempo
("overtime") después de las 6:30 p.m. en situaciones especiales tales
como: cuadre de fin de mes, computos y anotaciones sobre los intereses
de depésitos, computos de pago de dividendo sobre acciones, preparacion
de informe de morosidad, el Patrono les proveera alimentos.

Seccién 6

La Cooperativa retiene el derecho exclusivo de establecer por escrito
y poner en vigor reglas de disciplina y conducta y las sanciones aplicables
por violacion a dichas reglas, siempre y cuando estas reglas no confiijan
con lo estipulado en este Convenio. Los empleados si consideran que las
sanciones aplicadas por la Cooperativa son arbitrarias, podran recurrir al
Procedimiento de Quejas y Agravios que provee este Convenio. Se
acuerda que las sanciones aplicadas a los empleados tendran una
vigencia de doce (12) meses de su imposicién.

Seccién 7
Este Convenio incluye el acuerdo completo de las partes con relacion

a tipos de paga, jornales, horas de trabajo y otras condiciones de empleo y



es la intencion de las partes contratantes reservar para cualquier Convenio
Colectivo futuro cualesquiera y todos los asuntos no cubiertos por este
Convenio. Ninguna estipulacién, promesa o representacién de cualquier
indole que no esté contenida en el presente Convenio, obligara a
cualquiera de las partes contratantes. Este Convenio no se puede
modificar, enmendar o darse por terminado durante su vigencia, excepto
mediante especificacién escrita debidamente firmada por ambas partes
contratantes.
Seccidén 8

Si alguna parte de este Convenio fuera decretada nula por un
Tribunal, las partes restantes quedaran en vigor. Las partes se reuniran
para negociar nuevamente la clausula que haya sido anulada dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la sentencia firme anulando dicha clausula.
Seccion 9

Si hubiere necesidad de trabajar tiempo extra, los empleados
tomaran quince (15) minutos para tomar alimentos al finalizar su jornada
regular y luego, inmediatamente después trabajaran el tiempo extra. En
caso de que se tenga que trabajar sobre tiempo diario para terminar un
trabajo, el tiempo extra le sera asignado a Ila persona que estaba
realizando dicho trabajo hasta su terminacién. En aquellos otros casos en
que se necesite trabajar sobre tiempo fuera del horario normal de trabajo,
este tiempo extra le sera asignado a las personas en el departamento en
donde se lleve a cabo dicho tiempo extra por orden de y en orden
descendente. Si en el departamento en cuestién no hay empleados
disponibles para realizar dicho trabajo en tiempo extra, el mismo entonces
podra ser asignado por supervisor a otros empleados fuera del

departamento de acuerdo a la mejor discrecion del supervisor, cuya



discrecion no serd usada en forma arbitraria, caprichosa o
discriminatoriamente.

El sobre tiempo diario y el que se tenga que realizar fuera de dias
normales de trabajo seran asignados en forma rotativa. E empleado a
que se le asigne cualquier sobretiempo tendra la obligacion de realizario a
menos que no tenga una excusa justificada para no realizarlo.

Seccion 10

Se dispone que durante una interrupcién de energia eléctrica, si los
cajeros no tienen forma de verificar las cuentas de los SOCiOs, no
procesaran retiros de las mismas.

Seccion 11

lL.a Cooperativa entregard a cada empleado actual, y a todo
empleado reclutado que haya pasado su periodo probatorio, una
descripcion de los deberes de la plaza que ocupa, entendiéndose que el
hecho de que la misma no le sea entregada no justificara que se niegue a
llevar a cabo cualquier tarea que eété adscrita a su posicién. De advertir
cualquiera de las partes que a determinado empleado no se le ha suplido
su hoja de deberes, la misma le sera suplida a la brevedad posible.

Los traslados de empleados de una plaza a otra, o la asignacioén de
nuevas y/o distintas tareas, no seran arbitrarios, caprichosos o
discriminatorios.

Seccion 12

Sera opcional del empleado el aceptar realizar tareas rutinarias de!
supervisor asf como cualquiera tarea de supervision que se le asigne a un

empleado de la unidad contratante.



Seccion 13

Los cajeros con cinco afios o0 mas de experiencia en la Cooperativa
si lo desean, se les consideran preferentemente para ocupar las plazas de
oficinistas que surjan en la Cooperativa.

Asimismo, los oficinistas luego de cinco afios de experiencia, si lo
desean, tendran la opcidn de ser reubicados con preferencia en plazas de

oficinistas en otros departamenios en la Cooperativa, tomando en
consideracidon los méritos y cualificaciones para la plaza.

Seccion 14

En o antes del 15 de diciembre de cada afio, los cajeros que no
hayan incurrido en descuadres recibirdn una bonificaciéon de $150.00 por
afio de convenio.

Seccion 15

La Cooperativa notificarda por escrito- a todo empleado que solicite otra
plaza en la Institucién el hecho de haber o no haber sido seleccionado
para la misma.
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29 de octubre 2

Iniciales

ARTICULO 29
PLAN DE PENSIONES

Los empleados actualmente estdn cubiertos por un plan de
pensiones de la Cooperativa de Seguros de Vida. La aportacién patronal
sera de cinco punto treinta y cinco por ciento (5.35%) y la aportacion de
cada empleado serd de dos por ciento (2%); si el empleado lo desea,

podra aportar como establece el plan.
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Sometida por CooPACA
12/10/12

~ ARTICULO 30
EMPLEADOS A JORNADA PARCIAL

Seccidn 1

A los empleados a jornada parcial, la COOPERATIVA garantizara un
horario minimo semanal de quince (15) horas. Sin embargo, de conformidad
con las necesidades de servicio podra aumentar dicho minimo en la medida
que las circunstancias lo ameriten.
Seccidén 2

Los empleados regulares a tiempo parciales podran ser ubicados a
realizar sus funciones en cualquier area de la Institucion de acuerdo con las
necesidades de servicio.
Seccién 3

Los empleados a jornada parcial seran empleados regulares cubiertos
. por el Convenio Colectivo vigente, luego de aprobar un periodo probatorio de
noventa (90) dfas. Aunque como condicién de empleo serdn miembros
bonafides de la UNION al dia treinta y uno (31) de trabajo.
Seccion 4

La acumulacion y liquidacién de licencias regulares de vacaciones y/o
enfermedad se haran de conformidad con el nimero de horas trabajadas por
el empleado, segtin dispone el Convenio Colectivo vigente.
Seccion 5

Los empleados regulares a jornada parcial no cotizaran para el plan de
pensiones dispuesto en el Convenio Colectivo.
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Seccidn 6
Los aumentos de salario anuales se otorgaran a base del "rate" por hora
que reciban los empleados unionados regulares a jornada completa.
Seccion 7
La creacién de estas nuevas plazas no tendra efecto de menoscabar y/o
disminuir la unidad contratante actual, asi como, sus posibilidades de

crecimiento segln las necesidades de la Cooperativa lo exijan en el futuro.
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30 de agostb

Iniciales

ARTICULO 31
SALUD Y SEGURIDAD

Seccion 1

La Cooperativa tomara las medidas de seguridad, necesarias e
indispensables, para la prevencion de accidentes del trabajo.
Seccion 2

La Cooperativa proveera el equipo, las herramientas y materiales
requeridos por ley o la reglamentacién vigente, que son necesarios para que
los empleados cubiertos por este Convenio Colectivo puedan realizar su labor
sin riesgo para su salud y su seguridad.
Seccion 3

La Cooperativa ni sus representantes le requeriran a ningtn empleado
-cubierto por este Convenio Colectivo que realice labores sin contar con el
equipo, las herramientas y los materiales necesarios para realizar su laboro
prestar servicios. El Patrono haré las gestiones necesarias para realizar los
trabajos de construccién o reparacion de equipo fuera de horas laborables; de
tener que realizarla dentro de éstas, la Cooperativa tomara las medidas
necesarias para no crear ni exponer riesgos a la salud y la seguridad de los
empleados.
Seccion 4

L.as partes acuerdan respetar las medidas y precauciones necesarias o
convenientes para evitar accidentes del trabajo y mantener las mejores
condiciones higiénicas de las facilidades donde trabajen los empleados

cubiertos por este Convenio.
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Seccidén 5 ﬁ/

Todo accidente de trabajo sera notificado al Oficial designado de la
Cooperativa por la persona afectada, su supervisor o su representante
sindical dentro de las 24 horas inmediatamente siguientes a la fecha en que
ocurra el mismo.

Seccién 6

Los supervisores tendran la obligacién de informar al Oficial designado
cualguier anormalidad que surja en las facilidades fisicas que ponga en riesgo
la salud y seguridad de los empleados. La Cooperativa hara todo lo posible
por corregir el asunto con la mayor brevedad.
Secciéon 7 |

A ningln empleado de la Unidad Apropiada se le requerira por la
Cooperativa que trabaje en algln lugar que corra peligro inminente de muerte
o de dafio severo para su salud o seguridad personall.

La Cooperativa proveerd [o siguiente:

Extintores de incendios-- Debera haber suficientes extintores de

incendios ubicados en lugares apropiados y accesibles, debidamente
rotulados, con instrucciones para su uso.

Acondicionadores de aire- En caso de falta de electricidad o averias

del Acondicionador de Aire, La Cooperativa tomara accion inmediata para
resolver dicha situacién. Luego de transcurrir dos (2) horas, la Cooperativa
tomara la determinacion a seguir, siempre velando por el bienestar de
nuestros empleados y analizando cada situacion en particular. La Cooperativa
podra reubicar el personal en un érea de trabajo ventilado si la operacion de
esta lo requiere, sea viable y el unionado sepa realizar el trabajo.

Eiltros para las computadoras- La Cooperativa proveera monitores con

filtros de “anti-glare” para que cada empleado pueda utilizar su computadora
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adecuadamente.

Sillas ergonémicas- La Cooperativa proveera las sillas ergondmicas

-para aquellos empleados a quienes les ha sido requerida por un médico.

Mascaras y/o guantes desechables- Se debera suplir de mascaras y/o

guantes desechables a todo empleado que tenga que trabajar con quimicos
que sus especificaciones lo requieran. Se debera suplir ademas fajas
ortopédicas a aquellos empleados que, por la naturaleza de sus funciones,
tengan que realizar esfuerzos que puedan ocasionar lesiones en la espalda
baja.

Botiquin de primeros auxilios -Habra un botiquin de primeros auxilios en

las oficinas de la Cooperativa y las sucursales segun lo requerido por la ley
para este tipo de industria.
Seccion 8

De ser requerido a un empleado de la Unidad Apropiada transportar

valores y/o efectivo fuera de la sucursal estara acompafiado de un gerencial.
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ARTICULO 32
VIGENCIA DEL CONVENIO
Este Convenio entrarg en vigor por un término de cuatro (4) afios a
partir del 3 de septiembre de 2012 hasta el 2 de septiembre de 2016. Este

Convenio se prorrogara automaticamente y quedara en vigor de afio por afno,
a menos que, con por lo menos sesenta (60) dias, pero no mas de noventa
(90) dias antes de la fecha de su vencimiento normal, una de las partes le
notifique a la otra parte, por escrito, su deseo de enmendarlo a darlo por
terminado. La notificacién mencionada no tendra efecto a menos que la
misma fuere entregada personalmente por una parte a la otra enviada por

correo certificado con acuse de recibo a la direccion actual correspondiente.
Suscrito en Arecibo, ciudad de Puerto Rico, hoy % B de Mwnmrde 201 Q.
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